
2025-26

Scheduled Bank Owned by Government

7
th

Annual Report
वािषर्क प्रितवेदन

Contact@jrgbank.bank.in |          949 27 54 000

Contact@jrgbank.bank.in |          949 27 54 000

Jharkhand Gramin Bank
Head O�ce : Market Complex, 3rd �oor,

Zila Parishad O�ce Premises, Kutchery Road,
Ranchi-834001 (Jharkhand)



Courtesy meet with Hon’ble Governor of Jharkhand

Recognition by PFRDA for excellence in APY enrolments & outreach



Chairman Welcoming RBI Deputy Governor Shri Rohit Jain

Chairman Delivering the Keynote Address at  
the ICMAI Ranchi Annual Seminar



Participation in State Welfare Schemes: Guruji Student Credit
Card Yojna Interaction Program

Honored for Financial Inclusion: JGB Receives the SLBC SHG-NRLM
Credit Linkage Excellence Award



(Scheduled bank Owned by Government)

Head Office

Market Complex, 3rd floor, Zila Parishad Office Premises,  
Kutchery Road, Ranchi - 834 001 (Jharkhand)

Phone : 949 27 54 000, e-mail : ho@jrgbank.bank.in
Website : www.jrgbank.bank.in

झाारखण्ड ग्राामीीण बैंंक

JHARKHAND GRAMIN BANK

(सरकाारीी स्‍‍वाामि�त्‍‍वााधीीन अनुुसूूचि�त बैंंक)

प्रधाान काार्याा�लय

माारे्केट कॉॉम्प्लेेक्स, तीीसरीी मंंजि�ल, जि�लाा परि�षद काार्याा�लय परि�सर,
 कचहरीी रोोड, रांं�चीी - 834 001 (झाारखंंड)

फ़ोोन : 949 27 54 000, ई�-मेेल : ho@jrgbank.bank.in
वेेबसााई�ट : www.jrgbank.bank.in



4
ANNUAL REPORT 2025-26
वाार्षि�िक प्रति�वेेदन 2025-26

"working exclusively for the people of jharkhand"
#JharkhandKaApnaBank

Regional Office Ranchi

District: 2 Branch: 48

Regional Office Singbhum

District: 3 Branch: 82

Regional Office Gumla

District: 4 Branch: 48

Regional Office Palamau

District: 2 Branch: 73

Regional Office Hazaribag

District: 4 Branch: 40

Regional Office Giridih

District: 3 Branch: 48

Regional Office Deoghar

District: 3 Branch: 71

Regional Office Godda

District: 3 Branch: 53

24

463

DISTRICTS

BRANCHES
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ह./-
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RRB Vigilance Conclave, 2025 - Hosted by Jharkhand Gramin Bank

Chairman in Panel Discussion: NITI Aayog State Workshop
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LETTER OF TRANSMITTAL

झाारखण्ड ग्राामीीण बैंंक
जि�लाा परि�षद माारे्केट कॉॉम्प्लेेक्स,
कचहरीी रोोड, राँँ�चीी-834001(झाारखण्ड)

दि�नांं�क : 18-06-2026
सेेवाा मेंं,
	स चि�व
	 वि�त्तीीय सेेवाा वि�भााग
	 वि�त्त मंंत्राालय
	 जीीवन दीीप भवन,

	सं ंसद माार्गग, नई दि�ल्लीी-110001

क्षेेत्रीीय ग्राामीीण बैंंक अधि�नि�यम 1976 धााराा (20) केे प्राावधाानोंं केे 
अनुुसरण मेंं इस केे सााथ नि�म्न्लि��िखि�त दस्ताावेेज प्रस्तुुत कर रहाा हूँःः�

1.	 31 माार्चच 2026 (1 अप्रैैल 2025 सेे 31 माार्चच 2026) कीी 
समााप्ति�ि अवधि� पर झाारखण्ड ग्राामीीण बैंंक केे लेेखाा परीीक्षि�त 
वाार्षि�िक लेेखोंं कीी प्रति� केे सााथ-सााथ सांं�वि�धि�क अंंकेेक्षकोंं काा 
प्रति�वेेदन और

2.	 31 माार्चच, 2026 कोो समााप्त वर्षष (1 अप्रैैल 2025 सेे 31 
माार्चच 2026) केे दौौराान झाारखण्ड ग्राामीीण बैंंक केे काार्योो काा 
वाार्षि�िक प्रति�वेेदन।

JHARKHAND GRAMIN BANK
Zila Parishad Market Complex,
Kutchery Road, Ranchi - 834001(Jharkhand)

Date : 18-06-2026
Dear Sir,

Secretary, 

Department of Financial Services

Ministry of Finance

Jeevandeep Building

Sansad Marg, New Delhi-110001

In pursuance of the provision of the Regional Rural 
Bank Act, 1976 Section (20) herewith present the 
following document:

1.	 The Audited Annual accounts of the 
Jharkhand Gramin Bank for the period 
ended 31st March, 2026 (1st April, 2025 to 
31st March 2026) statutory auditor’s report 
and

2.	 The Annual Report on the working of the 
Jharkhand Gramin Bank for the year ended 
31st March, 2026 (1st April, 2025 to 31st March 
2026)

ह./-
(मदन मोोहन बरि�याार)

अध्यक्ष

Sd/-
(Madan Mohan Bariar)

Chairman
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अध्यक्ष कीी ओर सेे / From Chairman's Desk
वि�त्तीीय वर्षष 2025–26 केे दौौराान बंैंक कीी 
उपलब्धि�योंं और प्रगति� कोो समााहि�त करते ेहुए 
झाारखण्ड ग्राामीीण बंैंक कीी 7वींं वाार्षि�िक रि�पोोर्टट 
प्रस्तुतु करते ेहुए मुझेुे अत्यंतं हर्षष एवंं गर्वव कीी 
अनुभूुूति� होो रहीी है।ै गत वि�त्तीीय वर्षष हमाारीी 
संसं्थाागत याात्राा में ंएक ऐति�हाासि�क पड़ााव रहाा 
है।ै क्षेते्रीीय ग्राामीीण बंैंक अधि�नि�यम, 1976 केे 
प्राावधाानोंं केे अंतंर्गगत भाारत सरकाार ने ेरााजपत्र 
अधि�सूचूनाा संखं्याा S.O. 4835(E) दि�नांं�क 23 
अक्टूूबर 2025 केे मााध्यम से े आधि�काारि�क 
रूप से ेबंैंक काा नााम “ झाारखण्ड रााज्य ग्राामीीण 
बंैंक” से ेपरि�वर्ति�ित कर “ झाारखण्ड ग्राामीीण बंैंक” 
कर दि�याा है।ै ग्राामीीण वि�काास, वि�त्तीीय समाावेशेन 
एवंं ग्रााहक सेेवाा केे प्रति� हमाारीी प्रति�बद्धताा पूरू्वववत् ्अटूूट बनीी 
हुई है।ै

सुुदृढ़ वि�त्तीीय प्रदर्शशन
गत वर्षष केे दौौराान बैंंक नेे ₹235.27 करोोड़ काा अब तक काा 
सर्वाा�धि�क शुुद्ध लााभ अर्जि�ित कि�याा हैै। सााथ हीी, नि�ष्क्रि��य खाातोंं 
कोो पुुनःः सक्रि�य करनेे एवंं वि�त्तीीय समाावेेशन कोो बढ़ाावाा देेनेे 
केे प्रयाासोंं मेंं उत्कृृष्ट प्रदर्शशन केे लि�ए भाारतीीय रि�ज़र्वव बैंंक सेे 
₹4.56 करोोड़ कीी प्रोोत्सााहन रााशि� प्रााप्त हुई हैै।

डि�जि�टल परि�वर्ततन एवंं सााइबर सुुरक्षाा कीी दि�शाा मेंं 
उल्लेेखनीीय प्रगति�
बंैंक ने ेडि�जि�टल बंैंकिं�ंग कोो सुदुृढ़ बनााने ेकीी दि�शाा में ंमहत्वपूरू्णण 
उपलब्धि�याँँ� हाासि�ल कीी है।ै कुुल बंैंकिं�ंग लेने-देेन काा 91.49% 
हि�स्साा सुरुक्षि�त वैकैल्पि�िक बंैंकिं�ंग मााध्यमोंं केे मााध्यम से ेसंपंाादि�त 
हुआ है।ै सााइबर सुरुक्षाा कोो सशक्‍‍त करने केे उदे्देश्‍‍य से ेसभीी 
शााखााओं में ंनेटेवर्कक  एक्सेसे कंंट्रोोल (NAC) लाागू ू कि�याा गयाा 
तथाा ₹50 करोोड़ कीी सााइबर बीीमाा पॉॉलि�सीी प्रााप्त कीी गई हैै।

समाावेेशीी वि�काास हेेतुु रणनीीति�क सााझेेदाारि�याँँ�
ग्राामीीण वि�काास एवंं ग्रााहक सेेवाा कोो नई दि�शाा प्रदाान करनेे केे 
उदे्देश्य सेे बैंंक नेे कई महत्वपूूर्णण समझौौताा ज्ञाापनोंं (MoUs) 
पर हस्तााक्षर कि�ए। इनमेंं नााबाार्डड केे सााथ ई-केेसीीसीी एवंं 
जनसेेतुु पहल, टााटाा पाावर सोोलर केे सााथ रूफटॉॉप सोोलर 
वि�त्तपोोषण तथाा प्रेेज्हाा फााउंंडेेशन केे सााथ व्याावसाायि�क शि�क्षाा 
ऋण काार्ययक्रम प्रमुुख हैंं।

साामााजि�क सुुरक्षाा योोजनााओं मेंं अग्रणीी योोगदाान
साामााजि�क सुुरक्षाा योोजनााओं केे वि�स्ताार मेंं बैंंक नेे उल्लेेखनीीय 
योोगदाान दि�याा। वर्षष केे दौौराान प्रधाानमंंत्रीी जीीवन ज्योोति� बीीमाा 

It is a matter of immense pride 
and privilege to present the 7th 
Annual Report of Jharkhand Gramin 
Bank ( JGB), highlighting the Bank’s 
achievements and progress during 
the financial year 2025–26. This 
financial year marks a landmark 
evolution in our corporate identity. 
Pursuant to the Regional Rural Banks 
Act, 1976, the Central Government 
officially reconstituted our identity 
from Jharkhand Rajya Gramin Bank 
to Jharkhand Gramin Bank via 
Gazette Notification S.O. 4835(E) 
dated October 23, 2025. While the 
name has evolved, our commitment 

to serving the people of Jharkhand and contributing 
to rural prosperity remains stronger than ever.
Robust Financial Performance
The year witnessed remarkable financial 
performance, with the Bank recording its 
highest-ever Net Profit of ₹235.27 Crore. Further 
strengthening our financial position, we earned an 
incentive of ₹4.56 Crore from the Reserve Bank of 
India for our focused efforts in activating inoperative 
accounts and enhancing financial inclusion.
Accelerating Digital Transformation & Cyber 
Security
Digital transformation continued to be a key focus 
area. Secure alternate delivery channels accounted 
for 91.49% of the Bank’s total transaction volume, 
reflecting growing customer adoption of digital 
banking services. To reinforce cybersecurity and 
operational resilience, all branches were covered 
under Network Access Control (NAC), and a Cyber 
Insurance Policy of ₹50 Crore was put in place.
Strategic Partnerships for Inclusive Growth
During the year, the Bank entered into several strategic 
partnerships to expand outreach and improve service 
delivery. Key Memoranda of Understanding (MoUs) 
were signed with NABARD for E-KCC and JANSETHU 
initiatives, Tata Power Solar for financing rooftop solar 
installations, and Prejha Foundation for supporting 
vocational education loans.

Strengthening Social Security Coverage

Our commitment to social security and welfare 
remained unwavering. The Bank enrolled 1,28,327 
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योोजनाा (PMJJBY) केे अंंतर्गगत 1,28,327, प्रधाानमंंत्रीी सुुरक्षाा 
बीीमाा योोजनाा (PMSBY) केे अंंतर्गगत 1,82,904 तथाा अटल 
पेंंशन योोजनाा (APY) केे अंंतर्गगत 1,34,252 नाामांं�कन कि�ए 
गए। प्रति� शााखाा औसत APY नाामांं�कन केे आधाार पर बैंंक नेे 
देेश मेंं अपनीी अग्रणीी स्थि�ति� बनााए रखीी हैै।

महि�लाा सशक्ति�िकरण एवंं ग्राामीीण उद्यमि�ताा कोो बढ़ाावाा
महि�लाा सशक्ति�िकरण एवंं ग्राामीीण आजीीवि�काा संंवर्धधन बैंंक 
कीी प्रााथमि�कतााओं मेंं रहाा। “उद्यमीी दीीदीी” पहल केे अंंतर्गगत 
2,302 महि�लाा स्वयंं सहाायताा समूूह सदस्योंं कोो सूूक्ष्म उद्यमीी 
केे रूप मेंं वि�कसि�त कि�याा गयाा हैै। “मंंईयांं� सम्माान योोजनाा” केे 
16,000 सेे अधि�क लााभाार्थि�ियोंं कोो कृृषि� मुुद्राा ऋण योोजनाा 
केे अंंतर्गगत ₹171 करोोड़ काा वि�तरण कि�याा गयाा हैै। सााथ 
हीी, आंंगनवााड़ीी कर्मि�ियोंं केे लि�ए सेेवि�काा सुुु�वि�धाा नाामक एक 
वि�शेेष ऋण योोजनाा भीी प्राारंंभ कीी गई हैै।

वि�स्ताार और ग्रााहक अनुुभव मेंं सुुधाार
बंैंक ने ेअपनीी पहुँँच काा वि�स्ताार करते हुए वर्षष 2025-26 केे 
दौौराान 13 नई शााखााएँँ खोोलींं। इसके अति�रि�क्त, 100 से ेअधि�क 
शााखााओं काा आधुनुि�कीीकरण एवं ंफेेसलि�फ्टिं�ं�ग कर उन्हें अधि�क 
ग्रााहक-अनुकूुूल एवं ंआधुनुि�क स्वरूप प्रदाान कि�याा गयाा हैै।

रााज्य एवंं रााष्ट्रीीय स्तर पर सम्माान
बैंंक केे उत्कृृष्ट काार्योंं कोो रााज्य एवंं रााष्ट्रीीय स्तर पर सरााहाा 
गयाा हैै। बैंंक नेे PMFME योोजनाा मेंं प्रथम स्थाान, गुुरुजीी 
के्रेडि�ट काार्डड योोजनाा मेंं तृृतीीय स्थाान प्रााप्त कि�याा हैै। सााथ हीी, 
स्वयंं सहाायताा समूूह बैंंक लिं�ंकेज केे लि�ए रााष्ट्रीीय पुुरस्काार तथाा 
PMEGP केे अंंतर्गगत रााज्य काा सर्ववश्रेेष्ठ प्रदर्शशन करनेे वाालेे 
बैंंक काा सम्माान भीी प्रााप्त हुआ।

आभाार 
ये ेसभीी उपलब्धि�याँँ� हमाारेे ग्रााहकोंं एवंं हि�तधाारकोंं केे सहयोोग,  
नि�याामक संसं्थााओं केे दि�शाा-नि�र्देशोंं तथाा बंैंक केे समर्पि�ित 
कर्ममचाारि�योंं केे साामूहूि�क प्रयाासोंं काा परि�णााम हंैं। मंैं भाारत 
सरकाार, झाारखण्ड सरकाार, भाारतीीय स्टेेट बंैंक, भाारतीीय रि�ज़र्वव 
बंैंक तथाा नााबाार्डड केे प्रति� उनकेे सतत माार्गगदर्शशन एवं ंसहयोोग केे 
लि�ए हाार्दि�िक आभाार व्यक्त करताा हूँँ। सााथ हीी, झाारखण्ड ग्राामीीण 
बंैंक परि�वाार केे सभीी नि�ष्ठाावाान कर्मि�ियोंं काेे� उनकेे परि�श्रम एवंं 
समर्पपण केे लि�ए सााधुवुााद देेताा हूँँ।

मुझुे ेपूरू्णण वि�श्वाास है ैकि� हम सभीी केे संयंुकु्त प्रयाासोंं से ेझाारखण्ड 
ग्राामीीण बंैंक भवि�ष्य में ंभीी समाावेशेीी वि�काास, सतत प्रगति� एवंं 
उत्कृृष्ट बंैंकिं�ंग सेवेााओं केे नए कीीर्ति�िमाान स्थाापि�त करताा रहेगेाा।

मदन मोोहन बरि�याार
अध्यक्ष

झाारखण्ड ग्राामीीण बैंंक

beneficiaries under PMJJBY, 1,82,904 under PMSBY, 
and 1,34,252 under APY. We are particularly proud 
to have maintained our position as the leading bank 
in the country in terms of average APY enrolments 
per branch.

Empowering Rural Communities and Women

Empowering rural communities, especially women, 
continued to be at the heart of our mission. 
Through the “Udyami Didi” initiative, 2,302 women 
SHG members were transformed into micro-
entrepreneurs. Under the “Maiya Samman Yojana,” 
the Bank disbursed ₹171 Crore to more than 16,000 
beneficiaries. We also introduced a dedicated loan 
scheme named Sevika Suvidha for Anganwadi 
personnel to support their socio-economic 
advancement.
Expanding Reach and Enhancing Customer Experience
In line with our expansion strategy, the Bank opened 
13 new branches during the year, strengthening our 
presence across the State. Simultaneously, more 
than 100 branches underwent modern facelifting 
to enhance customer convenience and improve the 
overall banking experience.
Recognition and Achievements

The Bank’s efforts received recognition at both State 
and National levels. We secured the 1st position 
under PMFME, 3rd position under the Guruji Credit 
Card Scheme, received a National Award for SHG 
Bank Linkage, and were recognized as the Best 
Performing Bank under PMEGP in Jharkhand.

Acknowledgements

These accomplishments are the result of the collective 
efforts of our customers, stakeholders, regulators, 
and employees. I express my sincere gratitude to 
the Government of India, Government of Jharkhand, 
SBI, RBI, and NABARD for their continued guidance 
and support. I also place on record my appreciation 
for the unwavering dedication, professionalism, and 
commitment displayed by Team JGB.

Together, we shall continue our journey towards 
inclusive growth, sustainable development, and 
excellence in banking.

Madan Mohan Bariar
Chairman

Jharkhand Gramin Bank
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नि�देशक मंंडल / Board of Directors

श्रीी मदन मोोहन बरि�याार 
अध्यक्ष, झाारखण्ड ग्राामीीण बैंंक

Shri Madan Mohan Bariar
Chairman, Jharkhand Gramin Bank

श्रीी प्रवीीण अवस्‍‍थीी
उप महााप्रबंंधक, भाारतीीय स्टेेट बैंंक, कॉॉरपोोरेेट केेन्‍‍द्र, मुुम्‍‍बई

Shri Praveen Awasthi
DGM, SBI, Corporate Centre Mumbai

श्रीी शुभुेने्‍‍दु नााराायण दाास
उप महााप्रबंंधक, भाारतीीय स्टेेट बैंंक, स्‍‍थाानीीय प्रधाान काार्याा�लय, पटनाा

Shri Suvendu Narayan Das
DGM, SBI, LHO, Patna

श्रीी बसंतं पॉॉल मिं�जं
सहाायक महााप्रबंंधक, आर.बीी.आई., रॉंंचीी

Sri Basant Paul Minz
AGM, RBI, Ranchi

श्रीीमतीी संधं्‍‍याा गुपु्‍‍ताा
अपर सचि�व, वि�त्त वि�भााग, झाारखण्‍‍ड सरकाार

Smt Sandhya Gupta
Special Secretary, GOJ

श्रीी गौौरव कुुमाार
उप-महााप्रबंंधक, नााबाार्डड, राँँ�चीी

Shri Gaurav Kumar
DGM, NABARD, Ranchi

श्रीी प्रेमे मि�त्तल 
नाामि�त नि�देशक, भाारत सरकाार 
Shri Prem Mittal

Nominee Director, GOI

श्रीी अजय कुुमाार मि�श्राा
नि�देशक, वि�त्ति�य सेेवाा वि�भााग, भाारत सरकाार

Shri Ajay Kumar Mishra 
Director, Dept. of Financial Services, 

GOI

डॉॉ. रााजश्रीी जयंतंीी 
नाामि�त नि�देशक, भाारत सरकाार 

Dr. Rajshree Jayanty
Nominee Director, GOI
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बैंंक कीी प्रशाासनि�क व्यवस्थाा
Administrative Setup of the Bank

श्रीी जसबीीर सिं�हं
महााप्रबंधंक, सतर्ककता ा

Shri Jasbir Singh
General Manager, Vigilance

श्रीी रााजकुमाार गुुप्ताा
महााप्रबंधंक, व्यवसााय

Shri Rajkumar Gupta
General Manager, Business

श्रीी रूपेशे कुुमाार
महााप्रबंधंक, आईटीी, एफआई एवं ंडि�पॉॉजि�ट

Shri Rupesh Kumar
General Manager, IT, FI & Deposit

श्रीी सुशुाान्त कुुमाार पााणि�
महााप्रबंधंक, प्रशाासन

Shri Sushanta Kumar Pani
General Manager, Administration

श्रीी रवि�न्‍‍द्र कुुमाार सि�न्हाा
सहाायक महााप्रबंधक, प्रशाासन

Shri Rabindra Kumar Sinha 
Asst General Manager, 

Administration

श्रीी मनोोज कुुमाार ठााकुुर
प्रमुखु-आतंरंि�क अंकेंेक्षण वि�भााग

Shri Manoj Kumar Thakur
Head-Internal Audit Department

श्रीी संजंय कुुमाार
सहाायक महााप्रबंधंक, व्यवसााय 

Shri Sanjay Kumar
Asst General Manager, Business

श्रीी मदन मोोहन बरि�याार 
अध्यक्ष, झाारखण्ड ग्राामीीण बैंंक

Shri Madan Mohan Bariar
Chairman, Jharkhand Gramin Bank
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क्षेेत्रीीय प्रबंंधक एवंं क्षेेत्रीीय काार्याा�लय 
Regional Manager & Regional Office

Shri Arun Kumar
Palamu Region

Church Road, Daltonganj 
Daltonganj-822101 ( Jh.)

Shri Ashish Kumar
Godda Region

Guljarbagh, Godda  
Godda - 814133 ( Jh.)

Shri Mukesh Kr. Verma(AGM)
Ranchi Region

1st Floor, R.S. Square NH-33, 
Dumardaga, Near Tirupati Petrol 

Pump, Booty More,  
Ranchi-835217 ( Jh.)

Shri Srikant Katare
Singhbhum Region

Ward No. - 10, Archana Tower, 
2nd Floor, Dimna Road, 

Jamshedpur - 831012 ( Jh.)

Shri Kamal Kishor
Gumla Region

Jaspur Road, 
Baraik Mohalla 

Gumla - 835207 ( Jh.)

Shri Rupesh Kumar
Deoghar Region

Nand Ganga Bhawan
Caster Town, P.S. Lal Mishra 
Road Deoghar - 814112 ( Jh.)

Shri Bhola Dani
Hazaribagh Region
Guru Babban Complex, 

Shiv Mandir Chowk, (Korra) 
Hazaribagh - 825301 ( Jh.)

Shri Manish Kanojia
Giridih Region

Powerhouse Chowk, 
Giridih - 815301 ( Jh.)
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प्रधाान काार्याा�लय केे वरि�ष्‍‍ठ अधि�काारीीगण
Senior Officials of Head Office

श्रीी कुुमाार अभि�षेके
वि�भाागााध्यक्ष, सतर्ककता ा वि�भााग

Shri Kumar Abhishek
HOD, Vigilance Department

श्रीी अभि�षेके कुुमाार
वि�भाागााध्यक्ष, योोजनाा, नि�वेेश एवंं करााधाान वि�भााग

Shri Abhishek Kumar
HOD, Planning, Investment & 

Taxation Department

श्रीी कुुमाार अभि�नव
अध्यक्ष केे काार्ययकाारीी सचि�व

Shri Kumar Abhinav
Executive Secretary to Chairman

श्रीी रााहुल रोोशन
वि�भाागााध्यक्ष, अनुुपाालन वि�भााग
Shri Rahul Roshan

HOD, Compliance Department

श्रीी रााजाा कुुमाार झाा
वि�भाागााध्यक्ष, सूूचनाा प्रोोद्योोगि�कीी वि�भााग

Shri Raja Kumar Jha
HOD, Information Technology 

Department

श्रीी रााकेेश कुुमाार झाा
मुुख्य अनुुपाालन अधि�काारीी

Shri Rakesh Kumar Jha
Chief Compliance Officer

श्रीी रााजीीव रााज रााणाा
वि�भाागााध्यक्ष, सीी वीी ई एवंं वि�त्तीीय समाावेेशन वि�भााग 

Shri Rajiv Raj Rana
HOD, CVE & Financial Inclusion Department

श्रीी राामचरण प्रसााद रजक
मुुख्‍‍य प्रबन्‍‍धक, SARB

Shri Ramcharan Prasad Rajak
Chief Manager, SARB

श्रीी अनीील कुुमाार गुपु्‍‍ताा
वि�भाागााध्यक्ष, ऋण वि�भााग

Shri Anil Kumar Gupta
HOD, Credit Department
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श्रीी नि�तेशे कुुमाार
वि�भाागााध्यक्ष, वि�धि� वि�भााग

Shri Nitesh Kumar
HOD, Law Department

श्रीी अमि�त कुुमाार
वि�भाागााध्यक्ष, माानव संंसााधन वि�भााग

Shri Amit Kumar
HOD, Human Resource 

Department

श्रीी अंकंि�त श्रीीवाास्‍‍तव
वरीीय प्रबंंधक, ऋण वि�भााग

Shri Ankit Srivastava
Senior Manager, Credit 

Department

श्रीी नंदं कुुमाार झाा
वरीीय प्रबंंधक, अंंकेेक्षण वि�भााग

Shri Nand Kumar Jha
Senior Manager, Audit Department

श्रीी पंकंज कुुमाार सि�न्‍‍हाा
वरीीय प्रबंंधक, सूूचनाा प्रौौद्योोगि�कीी वि�भााग

Shri Pankaj Kumar Sinha
Senior Manager, IT Department

श्रीी रवि�न्‍‍द्र कुुमाार
वरीीय प्रबंंधक, अंंकेेक्षण वि�भााग

Shri Ravindra Kumar
Senior Manager, Audit Department

मोो. अज़ि‍�‍मुलु हक
वि�भाागााध्यक्ष, एन पीी ए प्रबंंधन वि�भााग

Md. Azimul Haque
HOD, NPA Management Department

श्रीी हरि�ओम रस्‍‍तोोगीी
वि�भाागााध्यक्ष, जोोखि�म प्रबंंधन वि�भााग
Shri Hariom Rastogi

HOD, Risk Management Department 

श्रीी सौौरभ कुुमाार
वरीीय प्रबंंधक, अंंकेेक्षण वि�भााग

Shri Saurabh Kumar
Senior Manager, Audit Department

श्रीी मनोोज कुुमाार चौौधरीी
वि�भाागााध्यक्ष, लेेखाा वि�भााग

Shri Manoj Kumar 
Choudhary

HOD, Accounts Department
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बैंंक कीी उपलब्धि� : एक झलक  
Performance of the Bank : At a Glance

2024-25 2025-26
A. Key Performance Indicators
1. No. of Districts covered 24 24
2. No. of Branches 450 463

a.	 Rural 361 374
b.	 Semi-urban 64 64
c.	 Urban 25 25
d.	 Metropolitan 0 0

3. Total Staff (Excluding Sponsor Bank Staff) 1648 1550
of which Officers. 862 869

4. Deposits 1157018 1270789
Growth % 10.42% 9.83%

5. Borrowing Outstanding 234955 261784
Growth % 13.36% 11.42%

6. Gross Loan & Adv. Outstanding 689667 808294
Growth % 17.33% 17.20%
of 6 above, loans to Priority Sector 589999 695546
of 6 above, loans to Non-Priority sector 99668 112748

7. CD Ratio 59.61% 63.61%
8. Investment Outstanding 470005 474459

SLR investment outstanding 453483 458940
Non SLR investment Outstanding 16522 15519

B. AVERAGES
9. Average Deposits 1056934 1180743

Growth % 8.49% 11.71%
10. Average Borrowings 216007 239289

Growth % 4.06% 10.78%
11. Average Loans & Advances 632880 746382

Growth % 18.55% 17.93%
12. Average Investment 693999 744454

Growth % 0.11% 7.27%
13. Average Working Funds 1447200 1612342

Growth % 8.36% 11.41%
C. LOANS ISSUED DURING THE YEAR
14. Loans issued during the year 442569 525566

Growth% (-) 5.92% 18.75%
of 14 above,loans to Priority Sector 397350 470479
of 14 above,Loans to Non-Priority Sector 45219 55087

D. PRODUCTIVITY
15. Per Branch 4104 4490

Per Staff (including office attendants) 1121 1341
E. RECOVERY PERFORMANCE
16. Total

Demand 338142 352573
Recovery 307709 324021
Overdues 30433 28552
Recovery % ( June Position) 91.00% 91.90%

17. Farm Sector
Demand 244877 227659
Recovery 224636 215235

बैंंक कीी उपलब्धि� : एक झलक 
Performance of the Bank : At a Glance
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2024-25 2025-26
Overdues 20241 12424
Recovery % ( June Position) 91.73% 94.54%

18. Non-Farm Sector
Demand 93265 124914
Recovery 83073 111786
Overdues 10192 13128
Recovery % ( June Position) 89.07% 89.49%

F. ASSET CLASSIFICATION (LOANS & ADVANCES)
19. a)	 Standard 669219 788124

b)	 Sub-standard 3587 3288
c)	 Doubtful 16391 16522
d)	 Loss 470 360
Total 689667 808294

20. a) Std. Assets % to Gross Loans & Adv. O/S 97.04% 97.50%
b) Gross NPA 20448 20170
c) Gross NPA % 2.96% 2.50%
d) Net NPA 3342 00
e) Net NPA % 0.50% 00
f) Provision Coverage Ratio (PCR) 83.66% 100%

G. PROFITABILITY ANALYSIS
21. Interest paid on

a)	 Deposits 41521 46005
b)	 Borrowings 15341 15765

22. Salary 25712 21807
23. Other Operating Expenses 9657 12915
24. Provision made during the year

a)	 Against loans & Advances 3300 5020
b)	 Other provision 17142 24048

25. Interest received on
a)	 Loans & Advances 63709 75408
b)	 Current Account with SBI & RBI -
c)	 SLR/Non-SLR investment/TDR with Banks/Other approved 
securities 51736 54654
d)	 Others -

26. Other Income 14171 19024
27. Profit/Loss 16943 23527
H. OTHER INFORMATION
28. Share capital Deposit Received -
29. DICGC

a)	 Claims Settled-Cumulative -
b)	 Claims received but pending adjustment -
c)	 Claim spending with the Corporation -

30. Cumulative Provision
a)	 Against NPA 17107 20170
b)	 Against tangible assets,frauds etc 800.00 667.92

31. Interest Derecognised
a)	 During the year Nil Nil
b)	 cumulative Nil Nil

32. Loans Written off during the year
a)	 No. of Accounts 3545 2336
b)	 Amount 2373 1773

33. Accumulated Losses -
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Financial Dashboard
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नि�देशक मंंडल कीी रि�पोोर्टट
क्षेेत्रीीय ग्राामीीण बैंंक अधि�नि�यम, 1976 कीी धााराा 20 केे अनुुसाार, 
नि�देशक मंंडल 31 माार्चच 2026 कोो समााप्त वर्षष केे लि�ए बैंंक कीी 
तुुलन पत्र एवंं लााभ-हाानि� खाातेे केे सााथ साातवींं वाार्षि�िक रि�पोोर्टट 
प्रस्तुुत करतेे हुए अत्यंंत हर्षष काा अनुुभव कर रहाा हैै।

1.	 बंैंक काा संकं्षि�प्त वि�वरण
झाारखंंड ग्राामीीण बैंंक कीी स्थाापनाा 1 अप्रैैल 2019 कोो पूूर्वववर्तीी 
वनांं�चल ग्राामीीण बैंंक एवंं झाारखंंड ग्राामीीण बैंंक केे समाामेेलन केे 
फलस्वरूप हुई। यह समाामेेलन भाारत सरकाार केे वि�त्त मंंत्राालय, 
वि�त्तीीय सेेवाा वि�भााग द्वााराा दि�नांं�क 31 जनवरीी 2019 कोो जाारीी 
रााजपत्र अधि�सूूचनाा संंख्याा 454 केे अनुुसाार प्रभाावीी कि�याा गयाा। 
स्थाापनाा केे समय बैंंक काा नााम झाारखंंड रााज्य ग्राामीीण बैंंक (JRGB) 
रखाा गयाा थाा तथाा इसेे भाारतीीय स्टेेट बैंंक केे प्राायोोजन मेंं काार्ययरत 
कि�याा गयाा। 
वि�त्तीीय वर्षष 2025-26 केे दौौराान बैंंक कीी संंस्थाागत याात्राा मेंं एक 
महत्वपूूर्णण उपलब्धि� दर्जज कीी गई। क्षेेत्रीीय ग्राामीीण बैंंक अधि�नि�यम, 
1976 कीी धााराा 3 कीी उपधााराा (1) केे अंंतर्गगत प्रदत्त शक्ति�ियोंं काा 
प्रयोोग करतेे हुए, भाारत सरकाार नेे बैंंक काा नााम झाारखंंड रााज्य 
ग्राामीीण बैंंक (JRGB) सेे परि�वर्ति�ित कर झाारखंंड ग्राामीीण बैंंक 
( JGB) कर दि�याा हैै। यह परि�वर्ततन दि�नांं�क 23 अक्टूूबर 2025 कीी 
रााजपत्र अधि�सूूचनाा संंख्याा काा.आ. 4835(अ) / S.O. 4835(E) 
केे मााध्यम सेे अधि�सूूचि�त कि�याा गयाा थाा, जि�सेे बााद मेंं दि�नांं�क 
28 नवंंबर 2025 कोो जाारीी शुुद्धि�पत्र (Corrigendum) द्वााराा 
संंशोोधि�त एवंं स्पष्ट कि�याा गयाा। 
भाारतीीय स्टेेट बैंंक केे सतत प्राायोोजन एवंं माार्गगदर्शशन मेंं, झाारखंंड 
ग्राामीीण बैंंक वि�त्तीीय समाावेेशन कोो सुुदृढ़ करनेे, ग्राामीीण समृृद्धि� कोो 
बढ़ाावाा देेनेे तथाा झाारखंंड रााज्य केे नाागरि�कोंं कोो सुुलभ, प्रौौद्योोगि�कीी-
संंचाालि�त, सुुरक्षि�त एवंं ग्रााहक-कंेंद्रि�त बैंंकिं�ंग सेेवााएँँ उपलब्ध कराानेे 
केे लि�ए नि�रंंतर प्रति�बद्ध हैै। 

2. 	का ार्यय क्षेते्र एवंं शााखाा नेटेवर्कक
झाारखंडं ग्राामीीण बंैंक झाारखंड केे सभीी 24 जि�लोंं में ं08 के्षेत्रीीय 
काार्याा�लयोंं, 462 शााखााओं और 01 सेवेाा शााखाा वााले ेएक मजबूत 
नेटेवर्कक  केे मााध्यम से ेकााम करताा है,ै जोो रााज्य केे हर ब्लॉॉक मंें अपनीी 
उपस्थि�ति� सुनुि�श्चि�त करताा है।ै इस व्याापक कवरेजे केे सााथ, बंैंक कोो 
भाारतीीय स्टेेट बंैंक और बंैंक ऑफ इंंडि�याा केे बााद झाारखंड मंें तीीसराा 
सबसे ेबड़ाा बंैंकिं�ंग नेटेवर्कक  होोने ेकाा गौौरव प्रााप्त हैै।

DIRECTOR’S REPORT
In terms of Section 20 of the Regional Rural Bank 
Act, 1976, the Board of Directors takes immense 
pleasure in presenting the 7th Annual Report along 
with the balance sheet and Profit & Loss Account of 
the Bank for the year ended 31st March 2026.

1.	 Bank in Brief
Jharkhand Gramin Bank commenced its operations 
on April 1, 2019, following the amalgamation of the 
erstwhile Vananchal Gramin Bank and Jharkhand 
Gramin Bank. This amalgamation was executed 
in accordance with Gazette Notification No. 454 
issued by the Ministry of Finance, Department of 
Financial Services, Government of India, dated 
January 31, 2019. At its inception, the institution was 
designated as Jharkhand Rajya Gramin Bank (JRGB) 
under the sponsorship of the State Bank of India. 
A significant institutional milestone occurred during 
this fiscal year. In exercise of the powers conferred 
by sub-section (1) of section 3 of the Regional Rural 
Banks Act, 1976, the Central Government officially 
changed the name of the institution to Jharkhand 
Gramin Bank (JGB). This statutory change was 
formalized via Gazette Notification S.O. 4835(E) dated 
October 23, 2025, and subsequently amended via a 
government corrigendum on November 28, 2025. 
Under the continued guidance of the State Bank of 
India, Jharkhand Gramin Bank remains dedicated 
to fostering rural prosperity and delivering robust, 
tech-driven, and equitable financial services across 
the state of Jharkhand. 

2.	 Area of Operation & Branch Network
Jharkhand Gramin Bank operates across all 24 
districts of Jharkhand through a robust network 
comprising 08 Regional Offices, 462 branches, 
and 01 service branch, ensuring presence in every 
block of the state. With this extensive coverage, the 
Bank holds the distinction of being the third-largest 
banking network in Jharkhand, following the State 
Bank of India and Bank of India.

झाारखण्ड ग्राामीीण बैंंक
प्रधाान काार्याा�लय: राँँ�चीी
झाारखण्ड

JHARKHAND GRAMIN BANK
Head Office : Ranchi 
Jharkhand
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3.	 Authorized Capital
As per the Regional Rural Bank (Amendment) 
Act, 2015, the authorized capital of the Bank is 
₹2,000 crore, consisting of 200,00,00,000 equity 
shares of ₹10 each.
4.	 Capital & Reserves
As of 31st March 2026, the Bank’s paid-up share 
capital stood at ₹274.79 crore, contributed by the 
Government of India (50%), State Bank of India 
(35%), and the Government of Jharkhand (15%).

3.	 अधि�कृत पूँँ�जीी

क्षेेत्रीीय ग्राामीीण बैंंक (संंशोोधन अधि�नि�यम) 2015 केे संंदर्भभ 
मेंं, बैंंक कीी अधि�कृृत पूँँ�जीी 200,00,00,000 इक्कि�िटीी शेेयर 
रू.10/- प्रति� शेेयर कीी दर सेे कुुल रू. 2000 करोोड़ हैै।
4.	पूँ ँ�जीी एवं ंसंचंय
31.03.2026 तक, बैंंक कीी प्रदत्त जमाा पूँँ�जीी रू 274.79 
करोोड़ हैै, जोो भाारत सरकाार (50 प्रति�शत) भाारतीीय स्टेेट बैंंक 
(प्रर्ववतक बैंंक) (35 प्रति�शत) और झाारखण्ड सरकाार (15 
प्रति�शत) प्रदत्त हैै।

SL REGIONAL 
OFFICE DISTRICT  METROPOLITAN  URBAN SEMI 

URBAN RURAL  TOTAL 
BRANCHES 

1
RANCHI

RANCHI - 7 2 29 39
2 KHUNTI - -   1 9 9
REGION TOTAL - 7 3 38 48
3

SINGBHUM
PASCHIMI SINGHBHUM -               -   3 26 29

4 PURBI SINGHBHUM -   5 4 24 33
5 SERAIKELA-KHARSAWAN -   1 -   19 20
REGION TOTAL -   6 7 69 82
6

GUMLA

GUMLA -   -   2 17 19
7 LATEHAR -   -   5 6 11
8 LOHARDAGGA -   -   1 6 7
9 SIMDEGA -   -   1 10 11
REGION TOTAL -   -   9 39 48
10

PALAMU
PALAMAU -   -   9 36 45

11 GARHWA -   -   6 22 28
REGION TOTAL -               -   15 58 73
12

HAZARIBAG

HAZARIBAG -   2 2 15 19
13 CHATRA -   -   1 10 11
14 KODERMA -   -   1 4 4
15 RAMGARH -   -   2 3 6
REGION TOTAL -   2 6 32 40
16

GIRIDIH
BOKARO -   2 4 10 16

17 DHANBAD - 4 4 5 13
18 GIRIDIH -   1 -   18 19
REGION TOTAL - 7 8 33 48
19

DEOGHAR
DEOGHAR -   3 2          20 25

20 DUMKA -   -   2          29 31
21 JAMTARA -   -   3          12 15
REGION TOTAL -   3 7          61 71
22

GODDA
GODDA -   -   3          19 22

23 PAKUR -   -   1          10 11
24 SAHEBGANJ -   -   5          15 20
REGION TOTAL -   -   9          44 53
BANK TOTAL - 25 64        374 463
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(Amt in Lakh)
Capital 2024-25 2025-26
1 Tier-I
a. Paid up Capital 27478.57 27478.57
b. Share Capital Deposit - -
c. Statutory Reserves & Surplus 15086.07 19791.41
d. Capital Reserves 1270.73 1270.73
e. Other Reserves 37102.07 55487.99
f. Spl. Reserve u/s 36(1) (Viii) of income Tax act 1961 - -
g. Surplus in P&L - -

Total reserves (b+c+d+e+f+g) 53458.87 76550.13
Total Tier-I Capital 80937.44 104028.70
2 Tier-II
a. Undisclosed Reserves - -
b. Revaluation Reserves - -
c. General Provisions & Reserves 1356.93 1356.93
d. Investment fluctuations Reserves/Fund 6863.92 7299.34
e. Tier II Perpetual Bonds 515.25 515.25

Total Tier-II Capital 8736.10 9171.52
Grand Total (Tier I+Tier II) 89673.54 113200.22
Deferred Tax Assets 121.28 121.28
Net Total (Tier I+Tier II) 89552.26 113078.94
3. a. Adjusted value of funded risk assets i.e.,balance sheet items 753836.13 864768.33
b. Adjusted value of non-funded risk assets i.e., balance sheet items 7216.19 7216.19
c. a+b 761052.32 871984.52
d. Percentage of Capital (Tier-I+Tier II) to Risk Weighted Assets 11.77% 12.97%

5.	 Deposits

As of 31st March 2026, total deposits stood at 
₹12707.89 crore, marking a growth of 9.83% 
over the previous year. CASA deposits constitute 
69.17% of the total deposits.

5. 	जमा ारााशि�

31 माार्चच 2026 तक कुुल जमाारााशि� ₹12707.89 करोोड़ 
थीी, पि�छलेे वर्षष कीी तुुलनाा मेंं 9.83% कीी वृृद्धि� दर्जज कीी गई हैै। 
CASA जमाारााशि� कुुल जमाारााशि� काा 69.17% हैै।

(Amt in Lakh)
Type of Deposit Mar-25 Mar-26 Growth %
Savings Bank 781149 859506 10.03%
Current Deposit 17375 19500 12.23%
Term Deposit 358494 391783 9.29%

Total 1157018 1270789 9.83%
Average Cost of Deposit 3.93% 3.90% -0.03%
Per Branch Deposit 2571 2745 6.77%
Per employee (Including sub staff) Deposit 702 820 16.81%
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6. 	 Depositor Education and Awareness 
Fund (DEA Fund)

In compliance with the guidelines issued by the 
Reserve Bank of India, the Depositor Education 
and Awareness Fund (DEA Fund) Scheme, 2014 
has been implemented by the Bank. Under this 
scheme, balances in deposit accounts which 
have not witnessed any transactions for the past 
10 years are classified as unclaimed deposits 
and are transferred to the DEA Fund maintained 
by the Reserve Bank of India.

FY 2025-26, a total of ₹18.49 crore have been 
transferred to the DEAF. Out of the total 
transferred amount, claims have been received 
and settled amounting to ₹11.30 crore (excluding 
interest).

The year-wise details of transfers to and 
reimbursements from the DEAF during the last 
two financial years are as follows:                                             

(Amt in Lakh)
Sl. No. Particulars 2024-25 2025-26

1 Opening Balance of amount transferred to DEAF 172.53 9568.81
2 Add: Amount transferred to DEAF during the year 10456.40 1848.99
3 Less: Amount reimbursed by DEAF against claims 1060.12 1129.98
4 Closing Balance of amount transferred to DEAF 9568.81 10287.82

6. 	जमा ाकर्ताा� शि�क्षाा एवं ंजाागरूकताा नि�धि�  
(डीीईएएफ)

भाारतीीय रि�जर्वव बैंंक द्वााराा जाारीी दि�शाा-नि�र्देशोंं केे अनुुपाालन मेंं, 
बैंंक द्वााराा जमााकर्ताा� शि�क्षाा एवंं जाागरूकताा नि�धि� (डीीईएएफ) 
योोजनाा, 2014 कोो क्रि�याान्वि�ित कि�याा गयाा हैै। इस योोजनाा केे 
अंंतर्गगत, जमाा खाातोंं मेंं शेेष रााशि�, जि�समेंं पि�छलेे 10 वर्षोंं सेे 
कोोई लेेन-देेन नहींं हुआ हैै, कोो दाावाा रहि�त जमाा केे रूप मेंं 
वर्गीीकृृत कि�याा जााताा हैै तथाा भाारतीीय रि�जर्वव बैंंक द्वााराा बनााए 
गए डीीईएएफ मेंं स्थाानांं�तरि�त कर दि�याा जााताा हैै।

FY 2025-26 तक, कुुल ₹18.49 करोोड़ डीीईएएफ मेंं 
स्थाानांं�तरि�त कि�ए गए हैंं। कुुल स्थाानांं�तरि�त रााशि� मेंं सेे, ₹11.30 
करोोड़ (ब्यााज रहि�त) केे दाावेे प्रााप्त हुए हैंं तथाा उनकाा नि�पटाान 
कि�याा गयाा हैै।

पि�छलेे दोो वि�त्तीीय वर्षोंं केे दौौराान डीीईएएफ मेंं स्थाानांं�तरण तथाा 
प्रति�पूूर्ति�ि काा वर्षष-वाार वि�वरण इस प्रकाार हैै:

7.	 Cash and Balances With Bank

The cash held by the Bank at the end of the 
financial year 2025-26, along with the average 
cash during the year, is reported below. Details 
also include average cash as a percentage of 
average deposits.

(Amt in Lakh)
Sl. No. Particulars As on 31.03.2026

1 Cash in Hand 1555
2 Average Cash in Hand 3338
3 Average cash as % to average deposits 0.29%
4 Balance with RBI 39744
5 Balance with other Bank (CA) 7468

7.	 नकदीी एवंं बंैंकोंं में ंअवशेष

वर्षष 2025-26 केे अंंत मेंं धाारि�त नकदीी एवंं औसत नकदीी 
काा वि�वरण नि�म्नाानुुसाार रहाा। वि�वरण मेंं धाारि�त औसत नकदीी, 
जमाा केे प्रति�शत मेंं नि�म्न रहाा।
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8.	 Refinance 

Refinance plays a key role in augmenting the 
Bank’s working funds. The Bank mainly avails re-
finance from NABARD. As of 31st March 2026, 
the outstanding balance of NABARD refinance 
was ₹2500.45 Crore. Additionally, refinance was 
availed from other agencies, including NBCF-
DC, NSTFDC, NHFDC, and NSKFDC, to the tune 
of ₹24.31 Crore. The total refinance availed by 
the Bank as of 31st March 2026 amounted to 
₹2524.76 Crore. We have ensured timely repay-
ment of all the dues to the refinance agencies.

9.	 Investments

The Bank’s total investments stood at ₹8065.39 
Crore (including deposits with other banks), 
representing 63.47% of total deposits. Invest-
ment-related decisions are made by the Invest-
ment Committee in accordance with the Bank’s 
board-approved Investment Policy.

Investments held by Bank in SLR and Non-SLR 
are classified under the “Held to Maturity,” “Avail-
able for Sale,” and “Held for Trading” categories 
as per RBI guidelines. To mitigate market risks, 
the Bank maintained a total MTM provision of 
₹3016 Lakh against its investment portfolio as 
of March 2026.

8.	पु नुर्वि�ित्त

बैंंक केे काार्ययशीील कोोष कोो बढ़ाानेे मेंं पुुनर्वि�ित्त कीी महत्वपूूर्णण 
भूूमि�काा होोतीी हैै। बैंंक मुुख्य रूप सेे नााबाार्डड सेे पुुनर्वि�ित्त प्रााप्त 
करताा हैै। 31 माार्चच 2026 तक, नााबाार्डड पुुनर्वि�ित्त काा बकाायाा शेेष 
₹2500.45 करोोड़ थाा। इसके अति�रि�क्त, एनबीीसीीएफडीीसीी, 
एनएसटीीएफडीीसीी, एनएचएफडीीसीी और एनएसकेएफडीीसीी 
सहि�त अन्य एजेंंसि�योंं सेे ₹24.31 करोोड़ काा पुुनर्वि�ित्त प्रााप्त 
कि�याा गयाा। 31 माार्चच 2026 तक बैंंक द्वााराा प्रााप्त कुुल पुुनर्वि�ित्त 
रााशि� ₹2524.76 करोोड़ थीी। हमनेे पुुनर्वि�ित्त एजेंंसि�योंं कोो सभीी 
बकाायाा रााशि� काा समय पर पुुनर्भुु�गताान सुुनि�श्चि�त कि�याा हैै।

9. 	नि�वे शे

बैंंक काा कुुल नि�वेेश ₹8065.39 करोोड़ (अन्य बैंंकोंं मेंं जमाा 
रााशि� शाामि�ल करतेे हुए) हैै जोो नि�म्नाानुुसाार हैै। कुुल जमाा केे 
अनुुपाात मेंं नि�वेेश काा प्रति�शत वर्त्ततमाान वर्षष मेंं 63.47 प्रति�शत 
रहाा। नि�वेेश सेे सम्बंंधि�त नि�र्णणय नि�देशक मण्डल द्वााराा अनुुमोोदि�त 
नि�वेेश नीीति� केे अनुुसाार बैंंक केे नि�वेेश समि�ति� द्वााराा लीी जाातीी हैै।

भाारतीीय रि�जर्वव बैंंक केे दि�शाा नि�र्देशोंं केे अनुुसाार, बैंंक द्वााराा 
आयोोजि�त नि�वेेश (एस एल आर एवंं नॉॉन-एस एल आर) कोो 
“हेेल्ड टूू मैैच्योोरि�टीी”, “सेेल केे लि�ए उपलब्ध” और “टे्रेडिं�ंग केे 
लि�ए हेेल्ड” श्रेेणीी केे अन्तर्गगत वर्गीीकृृत कि�याा गयाा हैै। बााजाार केे 
जोोखि�मोंं कोो नि�यंंत्रि�त करनेे केे लि�ए, बैंंक द्वााराा माार्चच 2026 तक 
अपनेे नि�वेेश पोोर्टटफोोलि�योो केे वि�रुद्ध कुुल ₹3016 लााख काा 
एमटीीएम (MTM) प्राावधाान रखाा गयाा हैै।

(Amt in Lakh)
Sl. No. Particulars Total Amt. SLR Non-SLR

1 In Term deposit A/c 332080 0 332080
2 Other Investment

a. In Govt. Securities 458940 458940 0
b. In other Securities 15519 0 15519
Total 806539 458940 347599

10.	 Provision Against NPI

As per the extant guidelines, the Bank has made 
a 100% provision of ₹2.69 lakh against Non-
Performing Investments (NPI).

10.	गै रै-नि�ष्पाादि�त नि�वेशे केे वि�रुद्ध प्राावधाान

मौौजूूदाा दि�शाानि�र्देशोंं केे अनुुसाार, बैंंक नेे गैैर-नि�ष्पाादि�त नि�वेेश 
केे वि�रुद्ध ₹2.69 लााख काा 100% प्राावधाान कि�याा हैै।
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12.	 Performance Under Annual Credit Plan

The Bank achieved 70.50% of the target set 
under the Annual Credit Plan for FY 2025-26.

13.	 Performance Under NRLM/PMFME

During the financial year, the Bank achieved 
fresh credit linkage to 3448 Self Help Groups 
(SHGs) amounting to ₹384.31 crore under 
NRLM. As on date, the cumulative credit linkage 
stands at 95679 SHGs, with a total disbursement 
of ₹2516.12 crore.

“During the financial year 2025-26, the Bank 
sanctioned and disbursed 631 loans under 
the PMFME Scheme, achieving the highest 
performance among all banks in the State and 
securing the first position. This accomplishment 
reflects the Bank’s strong commitment to 
promoting micro food processing enterprises 
and fostering inclusive economic growth.”

12. 	वा ार्षि�िक ऋण योोजनाा केे तहत प्रदर्शशन

बैंंक नेे वि�त्त वर्षष 2025-26 केे लि�ए वाार्षि�िक ऋण योोजनाा केे 
तहत नि�र्धाा�रि�त लक्ष्य काा 70.50% हाासि�ल कि�याा।

13. 	 एनआरएलएम/पीीएमएफएमई केे तहत प्रदर्शशन

वि�त्तीीय वर्षष केे दौौराान, बैंंक नेे एनआरएलएम केे तहत 3448 
स्वयंं सहाायताा समूूहोंं (एसएचजीी) कोो ₹384.31 करोोड़ कीी 
नई के्रेडि�ट लिं�ंकेज प्रदाान कीी। 95679 एसएचजीी  आज 
कीी ति�थि� तक, संंचि�त के्रेडि�ट लिं�ंकेज कीी गई हैै, जि�समेंं कुुल 
₹2516.12 करोोड़ काा वि�तरण कि�याा गयाा हैै।

वि�त्तीीय वर्षष 2025-26 केे दौौराान बैंंक द्वााराा PMFME योोजनाा 
केे अंंतर्गगत 631 ऋण स्वीीकृृत एवंं वि�तरि�त कि�ए गए। इस 
उल्लेेखनीीय उपलब्धि� केे सााथ बैंंक नेे रााज्य केे सभीी बैंंकोंं मेंं 
प्रथम स्थाान प्रााप्त कि�याा, जोो सूूक्ष्म खााद्य प्रसंंस्करण उद्यमोंं केे 
वि�काास एवंं वि�त्तीीय समाावेेशन केे प्रति� बैंंक कीी प्रति�बद्धताा कोो 
दर्शाा�ताा हैै।”

(Amt in Lakh)

LOANS & ADVANCES 31.03.2025 31.03.2026
Sl. No. Priority Sector A/C Amt. A/C Amt.

1 Agriculture & Allied activities 474862 474232 487126 550713
2 MSME 32095 78787 33169 99560
3 Other Priority Sector 8047 36981 6229 45273

Total Priority sector 515004 589999 526524 695546
Total Non-Priority sector 22503 99668 25525 112748

Grand Total 537507 689667 552049 808294
out of which (under Priority sector)
Small Road Transport operators 2204 4788 2252 5607
Housing Loan 2279 23086 3010 38124
Education Loan 433 1349 673 2561

11.	 Loans And Advances

Sectoral distribution of the Bank’s loans and 
advances, as of 31st March 2026, is as follows:

11. 	 ऋण और अग्रि�म

31 माार्चच 2026 तक बैंंक केे ऋण और अग्रि�म काा क्षेेत्रवाार 
वर्गीीकरण इस प्रकाार हैै:
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14.	 New Loan Products

Under the Sevika Suvidha Personal Loan 
Scheme, our bank has extended financial 
support to Anganwadi Sevikas and Sahayikas—a 
segment previously untouched by government 
undertaking banks. This initiative is designed 
to meet their personal credit needs, empower 
them to fulfil essential requirements, and uplift 
their overall standard of living. So far, 160 women 
have been financed under the scheme with a 
total loan amount of ₹1.75 crore.

15.	 Asset Classification And Provisioning

The Bank has classified its assets in compliance 

with RBI guidelines, and as of 31st March 2026, 

following provisions were made in different 

categories. 

14. 	 नए ऋण उत्पााद

सेेवि�काा सुुवि�धाा व्यक्ति�िगत ऋण योोजनाा केे अंंतर्गगत बैंंक द्वााराा 
आंंगनवााड़ीी सेेवि�कााओं एवंं सहाायि�कााओं कोो वि�त्तीीय सहाायताा प्रदाान 
कीी जाा रहीी हैै। यह एक ऐसाा वर्गग हैै जोो पूूर्वव मेंं सरकाारीी उपक्रम 
बैंंकोंं कीी ऋण सुुवि�धााओं सेे कााफीी हद तक वंंचि�त थाा। इस योोजनाा 
काा उदे्देश्य उनकीी व्यक्ति�िगत वि�त्तीीय आवश्यकतााओं कीी पूूर्ति�ि करनाा, 
उन्हेंं आर्थि�िक रूप सेे सशक्त बनाानाा तथाा उनकेे जीीवन स्तर मेंं सुुधाार 
लाानाा हैै। अब तक इस योोजनाा केे अंंतर्गगत 160 महि�लाा लााभाार्थि�ियोंं 
कोो वि�त्तपोोषि�त कि�याा जाा चुुकाा हैै तथाा कुुल ₹1.75 करोोड़ काा 
ऋण वि�तरि�त कि�याा गयाा हैै। यह पहल महि�लााओं केे साामााजि�क एवंं 
आर्थि�िक सशक्ति�िकरण कीी दि�शाा मेंं बैंंक कीी प्रति�बद्धताा कोो दर्शाा�तीी 
हैै।

15. 	 परि�संपंत्ति� वर्गीीकरण एवं ंप्राावधाान

भाारतीीय रि�जर्वव बैंंक केे नि�र्देशाानुुसाार बैंंक नेे परि�संंपत्ति� काा 
वर्गीीकरण एवंं प्राावधाान सम्बन्धीी माानदंंडोंं केे अनुुरूप दि�नांं�क 
31.03.2026 केे आधाार पर नि�म्नलि�खि�त श्रेेणीी मेंं परि�सम्पत्ति� 
कोो वर्गीीकृृत एवंं प्राावधाान कि�याा गयाा।

As on 31.03.2026   (Amt. in Lakh)
Amt. O/S Provision

Standard Assets 788124 2255
Sub Standard Assets 3288 3288
Doubtful Assets 16522 16522
Loss Assets 360 360
Additional Provision - -

TOTAL 808294 22425

16. 	 एनपीीए प्रबंधंन

बैंंक कीी गैैर-नि�ष्पाादि�त परि�संंपत्ति�याँँ� (एनपीीए) 31 माार्चच 2025 
केे ₹204.48 करोोड़ केे स्‍‍तर सेे ₹2.78 करोोड़ घटकर 31 
माार्चच 2026 कोो ₹201.70 करोोड़ होो गई। सकल एनपीीए 
अनुुपाात 46 आधाार अंंकोंं कीी कमीी केे सााथ 2.96% सेे 
2.50% होो गयाा। शुुद्ध अग्रि�मोंं केे प्रति�शत केे रूप मेंं शुुद्ध 
एनपीीए 0.50% सेे घटकर 0.00% होो गयाा। शुुद्ध एनपीीए 
₹33.42 करोोड़ सेे घटकर ₹0 करोोड़ होो गयाा। सभीी खंंडोंं मेंं 
अनुुत्‍‍पाादक प‍‍रि�संंपति� मेंं कमीी दर्जज कीी गई हैै।

16.	 NPA Management

The Bank’s Non-Performing Assets (NPA) 
decreased by ₹2.78 crore, from ₹204.48 crore as 
of 31st March 2025 to ₹201.70 crore as of 31st 
March 2026. The gross NPA ratio decreased by 
46 basis points, from 2.96% to 2.50%. Net NPAs 
as a percentage of net advances decreased 
from 0.50% to 0.00%. In absolute terms, net 
NPAs decreased from ₹33.42 crore to ₹0 crore. 
The reduction in GNPAs was observed across all 
segments.
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(Amt in Lakh)
2024-25 2025-26

NPA at the beginning of the year 21688 20448
Recovery against NPA 10794 6358
Addition 9554 6080
NPA at the end of the year 20448 20170
Net NPA 3342 00
Net NPA % 0.50% 00

NPA Reduction Through Legal Recourse (FY 
2025-26)		
To strengthen asset quality and improve 
recovery, the Bank continued its efforts through 
various legal measures. During the financial 
year 2025-26, recoveries were effected under 
the SARFAESI Act, Certificate Cases, and 
Compromise Settlements. Details of Recoveries 
made are mentioned here under

काानूूनीी संसंााधनोंं केे मााध्यम से ेएनपीीए में ंकमीी (वि�त्त 
वर्षष 2025-26)
परि�सम्‍‍पति� गुुणवत्ताा कोो सुुदृढ़ करनेे एवंं वसूूलीी मेंं सुुधाार हेेतुु, 
बैंंक नेे वि�त्त वर्षष 2025–26 केे दौौराान वि�भि�न्न काानूूनीी उपाायोंं 
केे मााध्यम सेे सतत प्रयाास जाारीी रखेे। साारफे़़ �सीी अधि�नि�यम, 
प्रमााण पत्र वााद, एवंं समझौौताा नि�पटाान केे अंंतर्गगत वसूूलीी कीी 
गई। वसूूलीी काा वि�वरण नि�म्नाानुुसाार हैै:

(Amt in Lakh)
Particulars Achievement (A/c) Achievement (Amount)
SARFAESI 18 199.97
DRT 03 101.89
Certificate Case 298 169.51
Compromise Settlement 232 241.35

Total 551 712.72

HO Team, interaction with NPA Borrower

Symbolic Possession of properties of NPA borrowers U/S 13(4) of SARFESAI Act.



28
ANNUAL REPORT 2025-26
वाार्षि�िक प्रति�वेेदन 2025-26

17.	 Business Review
The Bank’s business has grown from ₹18466.85 
crore as of 31st March 2025 to ₹20790.83 crore 
as of 31st March 2026, registering a growth of 
₹2323.98 crore i.e., 12.58%.
18.	 Profit Analysis
The Bank has registered a net profit of ₹235.27 
crore as of 31st March 2026, compared to 
₹169.43 crore for the previous year. 
19.	 Income Earned
Details of income earned during FY 2025-26 
compared to Previous year are as follows:

17. 	 व्यवसााय समीीक्षाा
बैंंक काा व्यवसााय 31 माार्चच 2025 केे ₹18466.85 करोोड़ सेे 
बढ़कर 31 माार्चच 2026 कोो ₹20790.83 करोोड़ होो गयाा हैै, 
जोो ₹2323.98 करोोड़ याानीी 12.58% कीी वृृद्धि� दर्शाा�ताा हैै।

18. 	ला ाभ वि�शे्लेषण
बैंंक नेे 31 माार्चच 2026 कोो ₹235.27 करोोड़ काा शुुद्ध लााभ 
दर्जज कि�याा हैै, जबकि� पि�छलेे वर्षष यह ₹169.43 करोोड़ थाा।

19. 	 अर्जि�ित आय
पि�छलेे वर्षष कीी तुुलनाा मेंं वि�त्त वर्षष 2025-26 केे दौौराान अर्जि�ित 
आय काा वि�वरण इस प्रकाार हैै:

(Amt in Lakh)
2024-25 2025-26

1. Interest Income from advances 63709 75408
2. Interest on investment (Including Bank Balance) 51736 54654
3. Income from non-fund business 14171 19024

Total 129616 149086

21.	 Transfer Price Mechanism

The Bank has adopted a Transfer Price mecha-
nism. Details of interest paid by the Head Office 
to branches on deposits and interest received 
from branches on advances are as follows:

21. 	 स्थाानांं�तरण मूूल्य तंतं्र (ट्रांं�सफर प्रााइस मैकेैेनि�ज्म) 
शााखााओं केे जमाा पर प्रधाान काार्याा�लय द्वााराा देेय ब्यााज तथाा 
शााखााओं केे अग्रि�मोंं पर प्रधाान काार्याा�लय द्वााराा प्रााप्त ब्यााज काा 
वि�वरण नि�म्नलि�खि�त हैै।

20.	 Interest and Other Expenditure

Interest paid for various purposes during FY 
2025-26 compared to the previous year are as 
follows:

20. 	 ब्यााज और अन्य व्यय

वि�त्त वर्षष 2025-26 केे दौौराान पि�छलेे वर्षष कीी तुुलनाा मेंं वि�भि�न्न 
उदे्देश्योंं केे लि�ए भुुगताान कि�याा गयाा ब्यााज इस प्रकाार हैै:

(Amt in Lakh)
2024-25 2025-26

1. Interest on Deposits 41521 46005
2. Interest on Borrowings 15341 15764
3. Other Expenses 35369 34722

Total 92231 96491

(Amt. in Lakh)
 Items
Interest paid to Branches 63555.03
Interest received from branches 1999.85
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22.	 Priority Sector Lending Certificates 
(PSLC)

PSLC deals depend upon the availability of 
priority sector surplus and priority sector sub 
sector surplus over and above the target defined 
under the Reserve Bank of India guidelines on 
“Dealing in priority sector lending certificate 
(PSLC) issued  vide circular number RBI/2015-
16/366 FIDD.CO.Plan.BC.23/04.09.01/2015-16  
dated April 07, 2016 and the Master Direction- 
Priority Sector Lending( PSL) -Target and 
Classification, 2025 updated as an March 24 
2025. All traded PSLCs will expire by March 31st 
and will not be valid beyond the reporting date 
(March 31st), irrespective of the date it was first 
sold.
As per our Credit Policy on trading in “Priority 
Sector Lending Certificates”, we have sold surplus 
of Small & Marginal farmers Agri lendings under 
Priority Sector to the tune of ₹4550.00 Crore and 
purchased PSLC General to the tune of ₹2000.00 
Crore during Financial Year 2025-26. Our Bank 
has earned substantial income of 111.15 Crore 
in this Financial Year 2025-26. While trading 
under PSLC our Bank has maintained Minimum 
Statutory requirement in Priority sector as well 
as in all sub-sectors as per RBI Guidelines.

23.	 Achievements Under MoU

The Bank’s achievements under the MOU 
commitments for the year 2025-26 are as 
follows:

22. 	प्रा ाथमि�कताा क्षेते्र ऋण प्रमााणपत्र (PSLC)
पीीएसएलसीी (Priority Sector Lending Certif-
icates) केे सौौदेे बैंंक केे पाास उपलब्ध प्रााथमि�कताा क्षेेत्र 
ऋण (Priority Sector Lending) अधि�शेेष तथाा 
प्रााथमि�कताा क्षेेत्र केे उप-क्षेेत्रोंं मेंं नि�र्धाा�रि�त लक्ष्योंं सेे अधि�क 
उपलब्ध अधि�शेेष पर नि�र्भभर करतेे हैंं। येे लक्ष्य भाारतीीय रि�ज़र्वव 
बैंंक द्वााराा ‘Dealing in Priority Sector Lending 
Certificates (PSLC)’ संंबंंधीी दि�शाा-नि�र्देशोंं केे तहत, 
परि�पत्र संंख्याा RBI/2015-16/366 FIDD.CO.Plan.
BC.23/04.09.01/2015-16 दि�नांं�क 07 अप्रैैल 2016 
तथाा माास्टर डाायरेेक्शन – Priority Sector Lending 
(PSL) – Target and Classification, 2025 (24 
माार्चच 2025 तक अद्यतन) मेंं नि�र्धाा�रि�त कि�ए गए हैंं।”सभीी टे्रेड 
कि�ए गए PSLC 31 माार्चच तक समााप्त होो जााएंगंेे और रि�पोोर्टिं�ंग 
ति�थि� (31 माार्चच) केे बााद वैैध नहींं होंंगेे, चााहेे वेे पहलीी बाार जि�स 
भीी ताारीीख कोो बेेचेे गए होंं।
“प्रााथमि�कताा क्षेेत्र ऋण प्रमााणपत्र” मेंं व्याापाार पर हमाारीी ऋण 
नीीति� केे अनुुसाार, हमनेे वि�त्तीीय वर्षष 2025-26 केे दौौराान 
प्रााथमि�कताा क्षेेत्र केे तहत छोोटेे और सीीमांं�त कि�साानोंं केे कृृषि� 
ऋणोंं केे अधि�शेेष कोो ₹4550.00 करोोड़ तक बेेचाा हैै और 
₹2000.00 करोोड़ कीी PSLC जनरल खरीीदीी हैै। हमाारेे बैंंक 
नेे इस वि�त्तीीय वर्षष 2025-26 मेंं ₹111.15 करोोड़ कीी पर्याा�प्त 
आय अर्जि�ित कीी हैै। PSLC केे तहत व्याापाार करतेे समय हमाारेे 
बैंंक नेे RBI केे दि�शाानि�र्देशोंं केे अनुुसाार प्रााथमि�कताा क्षेेत्र केे 
सााथ-सााथ सभीी उप-क्षेेत्रोंं मेंं न्यूूनतम वैैधाानि�क आवश्यकताा 
कोो बनााए रखाा हैै।

23. 	 M.O.U केे अंतंर्गगत उपलब्धि�याँँ�

वर्षष 2025-26 केे लि�ए M.O.U. केे अंंतर्गगत बैंंक कीी 
उपलब्धि�याँँ� इस प्रकाार हैंं:

PARAMETER UNIT Mar-25
MoU 

target for 
FY 2025-26

target 
level for FY 

2025-26

Position 
as on 

31.03.2026

Achievment 
% as on 

31.03.2026

DEPOSITS AMT 11570.18 1157.00 12727.18 12707.89 99.85%
CASA % (%) 69.02% Maintain > 67% 69.17% 103.24%
TOTAL ADVANCES AMT 6896.67 1241.00 8137.67 8082.94 99.33%
AGRICULTURE & ALLIED 
ACTIVITIES ADVANCES

AMT 4742.32 852.00 5594.32 5507.13 98.44%

MSME ADVANCES AMT 787.87 157.00 944.87 995.6 105.37%
RETAIL ADAVNCES AMT 1366.48 232.00 1598.48 1580.21 98.86%
HOUSING LOANS (OTHER THAN 
GSS)

AMT 552.93 83.00 635.93 680.26 106.97%
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24.	 Key Financial Ratios

As per the average working fund, the key financial 
ratios of the Bank as on 31st March 2026 are 
presented in the annexure section.

24. 	 प्रमुुख वि�त्तीीय अनुुपाात

औसत काार्ययशीील नि�धि� केे अनुुसाार, 31 माार्चच 2026 तक बैंंक 
केे प्रमुुख वि�त्तीीय अनुुपाात प्रस्तुुत कि�ए गए हैंं।

PARAMETER UNIT Mar-25
MoU 

target for 
FY 2025-26

target 
level for FY 

2025-26

Position 
as on 

31.03.2026

Achievment 
% as on 

31.03.2026

PRIORITY SECTOR LENDING (%) 99.20% Minimum 75% of total 
advances

100.20% 133.60%

GROSS NPA   (%) 2.96% Below 2.5% 2.50% 100%
NET PROFIT / LOSS (AFTER TAX)                AMT 169.43 200.00 235.27 117.64%
AUCA (RECOVERY Excluding 
Fraud)        

AMT 6.01 6.40 6.71 104.84%

OTHER INCOME AMT 141.71 155.00 190.24 122.74%
EXPENSES RATIO (%) 48.61% Below 45% 52.36% 116.36%
COST OF DEPOSIT (%) 3.93% Below 3.8% 3.90% 102.63%
YIELD ON ADVANCES (%) 10.07% Above 9.65% 10.10% 104.66%
NET INTEREST MARGIN (%) 4.05% Above 4.6% 4.24% 92.17%
ROA (%) 1.17% Above 1.35% 1.46% 108.15%
ROE (%) 19.30% Above 20.7% 21.13% 102.08%
PROVISION COVERAGE RATIO (%) 83.66% Above 70% 100% 142.86%
CD RATIO (%) 59.61% Above 64% 63.61% 99.39%
BUSINESS PER EMPLOYEE AMT 11.21% 12.10 13.41 110.83%
REGULAR SB/ CA OPENING (BY 
BRANCH ONLY)

(No.) 105315 230000 100694 43.78%

V-KYC(%) OF NEWLY OPENED 
ACCOUNTS

(No.) 10.09% 10% 32.82% 328.20%

MOBILE BANKING REGISTRATION (No.) 51660 56800 76708 135.05%

JHARKHAND GRAMIN BANK

FINANCIAL RATIOS AS ON 31.03.2026
2025 2026

Total Average Working Fund in"000" 144720011 161234246
Cost of Deposit 3.93% 3.90%
Cost of Borrowings 7.10% 6.59%
Cost of funds 3.93% 3.83%
Yield on Advances 10.07% 10.10%
Yield on Investment 7.60% 7.44%
Other income as to working fund 0.98% 1.18%
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25.	 Cross Sell Business
Life Insurance: Bank achieved ₹47.97 crore 
against an Annual target of  ₹47 crore during 
FY 2025-26, registering a growth of  ₹6.08 crore 
compare to last financial year.

General Insurance: Bank achieved ₹44.50 crore 
against an Annual target of ₹46.09 crore during 
FY 2025-26, registering a growth of  ₹9.21 crore 
compare to last financial year.

Mutual Fund: The Net AUM (Assets Under 
Management) as on 31st March 2026 stood at 
₹277.80 Crore. 

26.	 Performance Under Government Social 
Security Schemes

The Bank’s performance in the Government of 
India’s social security schemes during FY 2025-
26 is as follows:

25.	 क्रॉॉस सेले व्यवसााय
जीीवन बीीमाा: बैंंक नेे वि�त्त वर्षष 2025-26 केे दौौराान वाार्षि�िक 
लक्ष्य ₹47 करोोड़ केे मुुकााबलेे ₹47.97 करोोड़ काा व्यवसााय 
कि�याा, जोो कि� पि�छलेे वि�त्त वर्षष कीी तुुलनाा मेंं ₹6.08 करोोड़ कीी 
वृृद्धि� दर्शाा�ताा हैै।

सााधाारण बीीमाा: बैंंक नेे वि�त्त वर्षष 2025-26 केे दौौराान 
वाार्षि�िक लक्ष्य ₹46.09 करोोड़ केे मुुकााबलेे ₹44.50 करोोड़ 
काा व्यवसााय कि�याा, जि�ससेे पि�छलेे वि�त्त वर्षष कीी तुुलनाा मेंं 
₹9.21 करोोड़ कीी वृृद्धि� दर्जज कीी गई।

म्यूूचुुअल फंंड: दि�नांं�क 31.03.2026 कोो हमााराा कुुल नेेट 
एयूूएम (Net AUM) ₹277.80 करोोड़ रहाा। 

26. 	सा ामााजि�क सुरुक्षाा योोजनााओं केे तहत प्रदर्शशन

वि�त्त वर्षष 2025-26 केे दौौराान भाारत सरकाार कीी साामााजि�क 
सुुरक्षाा योोजनााओं मेंं बैंंक काा प्रदर्शशन इस प्रकाार हैै:

Social Security 
Schemes

SLBC Target for 
(2025-26)

Achievement during 
FY (2025-26)

Achievement % 
FY (2025-26)

APY 45000 134252 298.34%
PMJJBY 257400 128327 49.86%
PMSBY 468000 182904 39.08%

Social Security 
Schemes

MOU Target for 
(2025-26)

Achievement during 
FY (2025-26)

Achievement % 
FY (2025-26)

APY 134252 45000 298.34%
PMJJBY 128327 122000 105.19%
PMSBY 182904 173000 105.72%
PMJDY 107546 85000 126.52%

JHARKHAND GRAMIN BANK

FINANCIAL RATIOS AS ON 31.03.2026
Return on Asset 1.17% 1.46%
Net Interest Margin 4.05% 4.24%
Cost of Management 2.44% 2.15%
Risk cost (Provisions) 1.41% 1.12%



32
ANNUAL REPORT 2025-26
वाार्षि�िक प्रति�वेेदन 2025-26

27.	 Financial Inclusion

To extend banking services to underserved and 
remote areas, the Bank appointed 1,456 Bank 
Mitras/Bank Sakhis through 13 Corporate BCs. 
All have passed BC/BF certification, and 123 are 
certified Debt Recovery Agents (DRAs).

Bank Mitras facilitated 111296 new account 
openings during the year, with a cumulative total 
of 4,84,807 savings accounts opened as of 31st 
March 2026. Micro ATM services were launched 
at CSPs in January 2025 to enable RuPay-based 
transactions and deposit account openings.

Under the “Apka Bank Apke Dwar” initiative, 
08 mobile FI vans are providing banking 
services in remote areas, while Bank Mitras 
are extending home-based services to senior 
citizens, differently-abled individuals, and ailing 
customers in line with RBI guidelines.

28.	 Financial Literacy Centres (FLCs)

With NABARD’s support, the Bank operates 
Financial Literacy Centres (FLCs) in all 24 districts 
of Jharkhand. In FY 2025–26, 4920 Financial & 
Digital Literacy Camps.

The Bank also actively participated in RBI’s 
Financial Literacy Week 2026 (Feb 9–13) 
themed “KYC-Your First Step to Safe Banking”, 
focusing on financial empowerment of women 

27. 	 वि�त्तीीय समाावेशेन

बैंंकिं�ंग सेेवााओं कोो पि�छडे़े और दूरदरााज़ क्षेेत्रोंं तक पहुंंचाानेे केे 
उदे्देश्य सेे, बैंंक नेे 13 कॉॉर्पोोरेेट बीीसीी केे मााध्यम सेे 1,456 बैंंक 
मि�त्रोंं/बैंंक सखि�योंं कीी नि�युुक्ति�ि कीी हैै। सभीी नेे बीीसीी/बीीएफ 
प्रमााणन परीीक्षाा उत्तीीर्णण कीी हैै, और इनमेंं सेे 123 बैंंक मि�त्र 
प्रमााणि�त ऋण वसूूलीी एजेंंट (DRA) भीी हैंं।
वि�त्त वर्षष 2025–26 केे दौौराान बैंंक मि�त्रोंं द्वााराा 111296 नए 
खाातेे खोोलेे गए, जि�ससेे 31 माार्चच 2026 तक कुुल 4,84,807 
बचत खाातेे खोोलेे जाा चुुकेे हैंं। जनवरीी 2025 मेंं सीीएसपीी पर 
मााइक्रोो एटीीएम सेेवाा शुुरू कीी गई, जि�ससेे रुपेे काार्डड आधाारि�त 
लेेनदेेन और जमाा खाातोंं कीी शुुरुआत संंभव हुई।

“आपकाा बैंंक आपकेे द्वाार” पहल केे तहत, बैंंक कीी 08 
मोोबााइल एफआई वैैन दूरदरााज़ क्षेेत्रोंं मेंं बैंंकिं�ंग सेेवााएं ंप्रदाान 
कर रहीी हैंं, जबकि� बैंंक मि�त्र वरि�ष्ठ नाागरि�कोंं, दि�व्यांं�गोंं और 
अस्वस्थ ग्रााहकोंं कोो आरबीीआई दि�शाा-नि�र्देशोंं केे अनुुसाार घर-
घर बैंंकिं�ंग सेेवााएं ंदेे रहेे हैंं।

28. 	 वि�त्तीीय सााक्षरताा कंेंद्र (FLCs)

नााबाार्डड केे सहयोोग सेे बैंंक नेे झाारखंंड केे सभीी 24 जि�लोंं 
मेंं वि�त्तीीय सााक्षरताा कंेंद्र (FLCs) स्थाापि�त कि�ए हैंं। वि�त्त वर्षष 
2025–26 मेंं, बैंंक नेे 4920 वि�त्तीीय एवंं डि�जि�टल सााक्षरताा 
शि�वि�र (FDLCs) ।

बैंंक नेे भाारतीीय रि�जर्वव बैंंक कीी वि�त्तीीय सााक्षरताा सप्तााह 2026 
(9 सेे 13 फरवरीी) मेंं भीी सक्रि�य भाागीीदाारीी नि�भााई, जि�सकाा 
वि�षय थाा “KYC-सुुरक्षि�त बैंंकि�ग कीी ओर पहलाा कदम”। इस 

हमाारीी शााखााओं मेंं आधाार नाामांं�कन सह अद्यतन कंेंद्र
भाारत सरकाार केे इलेेक्ट्रॉॉनि�कीी एवंं सूूचनाा प्रौौद्योोगि�कीी मंंत्राालय 
द्वााराा जाारीी दि�शाा-नि�र्देशोंं केे अनुुपाालन मेंं, झाारखण्ड ग्राामीीण 
बैंंक कोो भाारतीीय वि�शि�ष्ट पहचाान प्रााधि�करण (UIDAI) केे 
लि�ए पंंजीीयक – भाारतीीय स्टेेट बैंंक केे अधीीन नाामांं�कन एजेंंसीी 
केे रूप मेंं नि�युुक्त कि�याा गयाा हैै। तदनुुसाार, बैंंक नेे झाारखण्ड 
रााज्य मेंं अपनीी शााखााओं केे मााध्यम सेे 44 आधाार नाामांं�कन 
सह अद्यतन कंेंद्रोंं कीी स्थाापनाा कीी हैै।

AADHAR ENROLLMENT CUM UPDATE 
CENTERS AT OUR BRANCHES

In terms of guidelines / directives issued by 
Ministry of Electronic and IT, Government 
of India, Jharkhand Gramin Bank has been 
appointed as Enrollment Agency of UIDAI under 
Registrar - State Bank of India and apropos to 
which Bank has established Aadhaar Enrolment 
cum Update Centres at 44 Branch premises 
across Jharkhand.
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through household budgeting, savings, risk 
management, and credit awareness. These 
efforts have strengthened financial inclusion 
across the region.

29.	 Strengthening Digital Infrastructure

The Bank accelerated its digital transformation 
by migrating from traditional workflows to a 
secure, digital-first model, resulting in alternate 
delivery channels accounting for more than 91% 
of total transaction volume. Consumer platforms 
were upgraded with user-friendly features like 
biometric login, simplified app activation, and 
digital Re-KYC, while strategic fintech alliances 
expanded UPI QR and Micro ATM penetration. 
Concurrently, the Bank fortified its IT posture 
through 100% branch deployment of Network 
Access Control (NAC), a centralized Firewall, 
real-time tracking via an Enterprise Fraud Risk 
Management (EFRM) system, and a ₹50 Crore 
Cyber Insurance policy. Furthermore, core 
backend systems were optimized for compliance 
and efficiency, highlighted by the comprehensive 
implementation of the Loan Origination System 
(LOS) across major retail, agricultural, and SHG 
credit segments to establish a highly resilient 
and scalable digital core.

30.	 POSH (POLICY ON SEXUAL 
HARASSMENT OF WOMEN AT 
WORKPLACE)

Jharkhand Gramin Bank is committed to 
providing a safe, secure, and inclusive work 
environment for all employees. In compliance 
with the provisions of the Prevention of Sexual 
Harassment (POSH) Act, an Internal Complaint 
Committee (ICC) has been constituted to 
address and redress complaints related to 
sexual harassment at the workplace.

The Internal Complaint Committee (ICC) is 
responsible for receiving, investigating, and 
resolving grievances in a fair, confidential, and 
timely manner. To ensure continuous oversight 
and awareness, the Committee conducts regular 

अभि�याान केे तहत महि�लााओं कोो घरेेलूू बजट, बचत, जोोखि�म 
प्रबंंधन और ऋण जाागरूकताा जैैसेे वि�षयोंं पर जाानकाारीी दीी 
गई। इन प्रयाासोंं नेे क्षेेत्र मेंं वि�त्तीीय समाावेेशन कोो सशक्त रूप 
सेे बढ़ाावाा दि�याा हैै।

29. 	डि� जि�टल अवसंरंचनाा कोो सुुदृढ़ बनाानाा

बैंंक नेे पाारंंपरि�क काार्ययप्रणाालि�योंं सेे हटकर एक सुुरक्षि�त, 
डि�जि�टल-फर्स्ट�ट डि�लीीवरीी मॉॉडल कोो तीीव्रताा सेे अपनाायाा हैै, 
जि�सके परि�णाामस्वरूप अब कुुल लेेनदेेन काा 91 प्रति�शत सेे 
अधि�क वैैकल्पि�िक वि�तरण चैैनलोंं केे मााध्यम सेे नि�ष्पाादि�त कि�याा 
जाा रहाा हैै। इंंटरनेेट और मोोबााइल बैंंकिं�ंग कोो बाायोोमेेट्रि�क लॉॉगि�न, 
सरल ऐप सक्रि�यण और डि�जि�टल रीी-केेवााईसीी जैैसीी आधुुनि�क 
सुुवि�धााओं सेे अपग्रेेड कि�याा गयाा हैै, जबकि� रणनीीति�क फि�नटेेक 
समझौौतोंं सेे यूूपीीआई क्यूूआर और मााइक्रोो एटीीएम नेेटवर्कक  काा 
वि�स्ताार हुआ हैै। सुुरक्षाा स्तर पर, बैंंक नेे सभीी 100% शााखााओं 
मेंं नेेटवर्कक  एक्सेेस कंंट्रोोल (NAC), एक कंेंद्रीीय फाायरवॉॉल, 
रि�यल-टााइम धोोखााधड़ीी नि�गराानीी हेेतुु एंटंरप्रााइज फ्रॉॉड रि�स्क 
मैैनेेजमेंंट (EFRM) प्रणाालीी और ₹50 करोोड़ कीी सााइबर बीीमाा 
पॉॉलि�सीी लाागूू कीी हैै। इसके अति�रि�क्त, वि�नि�याामक अनुुपाालन 
हेेतुु कोोर प्रणाालि�योंं कोो सशक्त करतेे हुए, व्यक्ति�िगत, स्वर्णण, 
वााहन, आवाास, केेसीीसीी और स्वयंं सहाायताा समूूह (SHG) 
ऋण पोोर्टटफोोलि�योो मेंं लोोन ऑरि�जि�नेेशन सि�स्टम (LOS) काा 
पूूर्णण काार्याा�न्वयन कर एक कुुशल और वि�स्ताार योोग्य डि�जि�टल 
बुुनि�याादीी ढांं�चाा स्थाापि�त कि�याा गयाा हैै।

30.	पॉ ॉश (काार्ययस्थल पर महि�लााओं केे यौौन उत्पीीड़न 
कीी रोोकथााम संबंंधंीी नीीति�)

झाारखंंड ग्राामीीण बैंंक सभीी कर्ममचाारि�योंं केे लि�ए सुुरक्षि�त, 
संंरक्षि�त एवंं समाावेेशीी काार्यय वााताावरण प्रदाान करनेे हेेतुु 
प्रति�बद्ध हैै। काार्ययस्थल पर महि�लााओं केे यौौन उत्पीीड़न कीी 
रोोकथााम (POSH) अधि�नि�यम केे प्राावधाानोंं केे अनुुपाालन मेंं, 
काार्ययस्थल पर यौौन उत्पीीड़न सेे संंबंंधि�त शि�काायतोंं केे नि�वाारण 
एवंं समााधाान हेेतुु एक आंंतरि�क शि�काायत समि�ति� (Internal 
Complaint Committee - ICC) काा गठन कि�याा गयाा 
हैै।

आंंतरि�क शि�काायत समि�ति� (ICC) शि�काायतोंं कोो नि�ष्पक्ष, 
गोोपनीीय एवंं समयबद्ध तरीीकेे सेे प्रााप्त करनेे, जांं�च करनेे तथाा 
उनकाा समााधाान करनेे केे लि�ए उत्तरदाायीी हैै। सतत नि�गराानीी एवंं 
जाागरूकताा सुुनि�श्चि�त करनेे केे उदे्देश्य सेे समि�ति� द्वााराा अनुुपाालन 
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quarterly meetings to review compliance, discuss 
preventive measures, and strengthen workplace 
safety and employee well-being.

कीी समीीक्षाा, नि�वाारक उपाायोंं पर चर्चाा� तथाा काार्ययस्थल कीी सुुरक्षाा 
एवंं कर्ममचाारि�योंं केे कल्यााण कोो सुुदृढ़ करनेे हेेतुु नि�यमि�त रूप 
सेे त्रैैमाासि�क बैैठकंें आयोोजि�त कीी जाातीी हैंं।

कर्ममचाारीी कल्यााण: अनुसुूूचि�त जााति� / अनुसुूूचि�त 
जनजााति� और अन्य पि�छड़ीी जााति�

वि�वि�धताा, समाावेेशन और समाानताा केे प्रति� हमाारीी प्रति�बद्धताा 
अटल हैै। बैंंक अनुुसूूचि�त जााति� (एससीी), अनुुसूूचि�त जनजााति� 
(एसटीी), अन्य पि�छड़ाा वर्गग (ओबीीसीी), आर्थि�िक रूप सेे कमजोोर 
वर्गग (ईडब्ल्यूूएस) और वि�कलांं�ग व्यक्ति�ियोंं (पीीडब्ल्यूूडीी) केे 
लि�ए भाारत सरकाार कीी आरक्षण नीीति�योंं काा सख्तीी सेे पाालन 
करताा हैै।

हमनेे सौौहाार्ददपूूर्णण औद्योोगि�क संंबंंध बनााए रखेे हैंं और भर्तीी और 
पदोोन्नति� केे माामलोंं मेंं सभीी वैैधाानि�क दाायि�त्वोंं काा पाालन कि�याा 
हैै। सकााराात्मक काार्ररवााई नीीति�योंं केे अनुुरूप, बैंंक पदोोन्नति� 
प्रक्रि�याा मेंं उचि�त अवसर और तैैयाारीी सुुनि�श्चि�त करनेे केे लि�ए 
सभीी पाात्र एससीी/एसटीी/ओबीीसीी उम्मीीदवाारोंं कोो पदोोन्नति�-पूूर्वव 
प्रशि�क्षण भीी प्रदाान करताा हैै।

बैंंक प्रभाावीी शि�काायत नि�वाारण सुुनि�श्चि�त करनेे और सकााराात्मक 
और समाावेेशीी काार्ययस्थल बनााए रखनेे केे लि�ए कल्यााण संंघोंं केे 

Staff Welfare – Scheduled Caste / Scheduled 
Tribe & Other Backward Caste

Our commitment to diversity, inclusion, 
and equality remains steadfast. The Bank 
rigorously adheres to the Government of India’s 
reservation policies for Scheduled Castes (SC), 
Scheduled Tribes (ST), Other Backward Classes 
(OBC), Economically Weaker Sections (EWS), and 
Persons with Disabilities (PwDs).

We have maintained cordial industrial relations 
and complied with all statutory obligations 
in matters of recruitment and promotion. In 
alignment with affirmative action policies, the 
Bank also provides pre-promotion training to 
all eligible SC/ST/OBC candidates to ensure fair 
opportunity and preparedness in the promotion 
process.

The Bank conducts regular meetings with 
representatives of welfare associations to ensure 

POSH - ICC (Internal complaint committee) 
Meeting

Members of ICC

 POSH Compliance Status for FY 2025-26

Particulars Details

No.of Meetings conducted during FY 2025-26 14

No.of Complaints received during FY 2025-26 Nil
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प्रति�नि�धि�योंं केे सााथ नि�यमि�त बैैठकंें आयोोजि�त करताा हैै। सभीी 
स्तरोंं पर कर्ममचाारि�योंं केे मनोोबल और उत्सााह कोो बढ़ाानेे केे लि�ए 
हर संंभव प्रयाास कि�याा गयाा हैै।
31 माार्चच 2026 तक, 1,550 कर्ममचाारि�योंं कीी कुुल संंख्‍‍याा 
मेंं सेे, एससीी/एसटीी/ओबीीसीी कर्ममचाारि�योंं काा प्रति�नि�धि�त्व इस 
प्रकाार हैै:
• 	 अनुुसूूचि�त जााति� (एससीी): 15%
• 	 अनुुसूूचि�त जनजााति� (एसटीी): 13%

• 	 अन्य पि�छड़ाा वर्गग (ओबीीसीी): 32%

दि�व्यांं�ग व्यक्ति�ियोंं केे लि�ए समाान अवसर

झाारखंंड ग्राामीीण बैंंक सभीी कर्ममचाारि�योंं कोो सम्माान और गरि�माा 
केे सााथ काार्यय करनेे काा अवसर प्रदाान करतेे हुए, रोोजगाार मेंं 
समाान अवसर और समाावेेशीी काार्ययस्थल सुुनि�श्चि�त करनेे केे लि�ए 
प्रति�बद्ध हैै, जैैसाा कि� “दि�व्यांं�गजन अधि�काार अधि�नि�यम, 2016 
(RPwD Act, 2016)” मेंं प्राावधाानि�त हैै। शाारीीरि�क रूप सेे 
दि�व्यांं�ग कर्ममचाारि�योंं कोो सहयोोग देेनेे हेेतुु बैंंक नि�म्नलि�खि�त 
सुुवि�धााएं ंप्रदाान करताा हैै:

1.	 आवाागमन भत्ताा: सरकाार द्वााराा समय-समय पर जाारीी 
दि�शाानि�र्देशोंं केे अनुुसाार सभीी दि�व्यांं�ग कर्ममचाारि�योंं कोो 
प्रदाान कि�याा जााताा हैै।

2.	 स्थाानांं�तरण मेंं प्रााथमि�कताा: कर्ममचाारि�योंं कीी व्यक्ति�िगत 
आवश्यकतााओं कोो ध्याान मेंं रखतेे हुए स्थाानांं�तरण केे 
समय प्रााथमि�कताा दीी जाातीी हैै।

3.	 पदोोन्नति� मेंं आरक्षण – दि�व्यांं�गजन (PwDs) केे लि�ए 
समाान अवसर प्रदाान करनेे कीी बैंंक कीी प्रति�बद्धताा केे 
अनुुरूप, वर्षष 2016 सेे पदोोन्नति� प्रक्रि�याा मेंं 4% आरक्षण 
लाागूू कि�याा गयाा हैै। तदनुुसाार, चाार कर्ममचाारि�योंं कोो पूूर्वव 
प्रभााव (Retrospective Effect) सेे पदोोन्नति� प्रदाान 
कीी गई।

effective grievance redressal and maintain a 
positive and inclusive workplace. Every effort 
has been made to boost employee morale and 
enthusiasm across all levels.

As on 31st March 2026, out of the total manpower 
strength of 1,550 employees, the representation 
of SC/ST/OBC staff is as follows:

• 	 Scheduled Caste (SC): 15%

• 	 Scheduled Tribe (ST): 13%

• 	 Other Backward Class (OBC): 32%

Equal Opportunities for Persons with 
Disabilities (PWDs)

Jharkhand Gramin Bank is committed to 
providing equal opportunities in employment 
and creating an inclusive workplace where 
all employees are treated with respect and 
dignity, as per the Rights of Persons with 
Disabilities Act, 2016 (RPwD Act, 2016). 
To support physically handicapped staff 
members, the Bank offers the following 
facilities:

1. Conveyance Allowance: Paid to all 
disabled employees as per Government 
guidelines, updated periodically.

2. 	 Preference in Posting: Considered 
during transfers to accommodate 
individual needs.

3. 	 Reservation in Promotion: In line with the 
Bank’s commitment to equal opportunity 
for PWDs, 4% reservation in promotion 
for Persons with Disabilities (PwDs) has 
been implemented with effect from 2016. 
Accordingly, four employees were granted 
promotions with retrospective effect. 



36
ANNUAL REPORT 2025-26
वाार्षि�िक प्रति�वेेदन 2025-26

एपीीआर में ंकोोहोोर्टट प्रणाालीी काा काार्याा�न्‍‍वयन
बैंंक नेे प्रदर्शशन मूूल्यांं�कन कीी नि�ष्पक्षताा, पाारदर्शि�िताा और 
प्रभाावशीीलताा कोो बढ़ाानेे केे उदे्देश्य सेे अपनेे वाार्षि�िक मूूल्यांं�कन 
रि�पोोर्टिं�ंग प्राारूप मेंं कोोहोोर्टट सि�स्टम शुुरू कि�याा हैै। इस प्रणाालीी 
केे तहत, अधि�काारि�योंं कोो नौौकरीी मेंं समाान भूूमि�काा और 
प्रदर्शशन स्तरोंं केे आधाार पर कोोहोोर्टट मेंं समूूहीीकृृत कि�याा जााताा 
हैै। यह संंरचि�त दृष्टि�कोोण तुुलनीीय काार्यय करनेे वाालेे सहकर्मि�ियोंं 
केे बीीच तुुलनाा कीी अनुुमति� देेकर अधि�क अनुुरूपि�त और डेेटाा-
संंचाालि�त आकलन कोो सक्षम बनााताा हैै।

कोोहोोर्टट सि�स्टम वर्षष भर कर्ममचाारीी कीी प्रगति� कीी नि�रंंतर टै्रैकिं�ंग 
कीी सुुवि�धाा प्रदाान करताा हैै और समाान काार्याा�त्मक समूूह केे 
सहकर्मि�ियोंं केे साापेेक्ष व्यक्ति�िगत प्रदर्शशन कोो माापनेे केे लि�ए 
एक स्पष्ट बेंंचमाार्कक  प्रदाान करताा हैै। इस पहल सेे योोग्यताा कोो 
बढ़ाावाा मि�लनेे, उच्च प्रदर्शशन करनेे वाालोंं कीी अधि�क प्रभाावीी ढंंग 
सेे पहचाान करनेे और लक्षि�त वि�काास हस्तक्षेेपोंं काा समर्थथन 
करनेे कीी उम्मीीद हैै।

वि�त्तीीय वर्षष 2025-26 में ंनि�युकु्ति�ि– बैंंक केे वि�भि�न्न संंवर्गोंं 
मेंं उत्पन्न रि�क्ति�ियोंं कोो भरनेे हेेतुु वि�त्तीीय वर्षष 2025-26 
कीी भर्तीी प्रक्रि�याा वर्ततमाान मेंं प्रगति� पर हैै। मई 2026 तक, 
वि�ज्ञाापि�त 153 रि�क्ति�ियोंं केे वि�रुद्ध कुुल 84 उम्मीीदवाार बैंंक 
मेंं शाामि�ल हुए । शेेष रि�क्ति�ियोंं कोो यथाासमय आरक्षि�त सूूचीी 
(Reserve List) सेे भरेे जाानेे काा प्रस्तााव हैै। अप्रैैल एवंं मई 
मााह मेंं काार्ययभाार ग्रहण करनेे वाालेे अभ्यर्थि�ियोंं काा संंवर्गगवाार 
वि�वरण नि�म्नाानुुसाार हैै:

Cohort System in APR

The Bank has introduced the Cohort System 
in its annual appraisal reporting format with 
the objective of enhancing the fairness, 
transparency, and effectiveness of performance 
evaluations. Under this system, officers are 
grouped into cohorts based on similar job 
roles and performance levels. This structured 
approach enables more tailored and data-driven 
assessments by allowing comparisons among 
peers performing comparable functions.

The Cohort System facilitates continuous 
tracking of employee progress over the year 
and provides a clearer benchmark to measure 
individual performance relative to peers within 
the same functional group. This initiative is 
expected to promote meritocracy, identify 
high performers more effectively, and support 
targeted development interventions.

Recruitment in FY 2025-26 – The recruitment 
process for FY 2025-26 is currently underway 
to fill vacancies arising in various cadres of the 
Bank. As of May 2026, a total of 84 candidates 
have joined the Bank against 153 advertised 
vacancies. The remaining vacancies are 
proposed to be filled from the Reserve list in 
due course. The cadre wise details of candidates 
joined in April and May are as under: 
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Sl. No Cadre No of Vacancies Number of Candidates Joined
1 Officer Scale-III 04 03
2 Officer Scale-II 14 05
3 Officer Scale-I 50 37
4 Office Assistant (Multipurpose) 85 39

Total 153 84
*Joined in April and May 26.*अप्रैैल और मई 2026 केे दौौराान योोगदाान दि�याा।

Staff Position
Staff position as on 31.03.2026 is as under:

स्टााफ स्थि�ति�
स्टााफ कीी स्थि�ति� दि�नांं�क 31.03.2026 कोो नि�म्नाानुसुाार है:ै

Staff Position March 2025 March 2026

1 Officers deputed from Sponsor Bank 06 06

2 Officers/Employees of our Bank 1648 1550

a Officers 862 869

b Office Assistant (Multipurpose) 688 613

c Office Attendant 98 68

Total 1654 1556

Implementation of New HRMS Module

In a significant step towards digital        
transformation and our commitment to 
leveraging technology for enhanced efficiency 
and employee experience, our Bank has 
successfully launched a New Digital HRMS portal 
this year, which offering a wide array of enhanced 
functionalities and user-centric features 
compared to the previous HRMS system.  Since 
December-2024, salary disbursement of all the 
staff has been seamlessly processed through 
this upgraded system. The portal hosts a 
comprehensive and detailed staff profile.  

Staff Training

The Bank provided training to 855 staff members 
through internal programmes at Regional 
Offices/Head Office and in collaboration with 
reputed national training institutes.

नए एचआरएमएस मॉॉड्यूलू काा काार्याा�न्वयन

डि�जि�टल परि�वर्ततन कीी दि�शाा मेंं एक महत्वपूूर्णण पहल करतेे 
हुए बेेहतर दक्षताा व कर्ममचाारीी अनुुभव केे लि�ए प्रौौद्योोगि�कीी 
केे उपयोोग कीी हमाारीी प्रति�बद्धताा मेंं, हमाारेे बैंंक नेे इस वर्षष 
एक नयाा डि�जि�टल एचआरएमएस पोोर्टटल सफलताापूूर्ववक 
शुुरू कि�याा हैै, जोो पूूर्वव एचआरएमएस सि�स्टम कीी तुुलनाा मेंं 
उन्नत काार्ययक्षमतााओं और उपयोोगकर्ताा�-कंेंद्रि�त सुुवि�धााओं कीी 
एक वि�स्तृृत श्रृंं�खलाा प्रदाान करताा हैै। दि�संंबर-2024 सेे, 
सभीी कर्ममचाारि�योंं केे वेेतन संंवि�तरण कोो इस उन्नत प्रणाालीी केे 
मााध्यम सेे सुुचाारू रूप सेे कि�याा गयाा हैै। पोोर्टटल एक व्याापक 
और वि�स्तृृत कर्ममचाारीी प्रोोफााइल भीी उपलब्‍‍ध करााताा हैै।

कर्ममचाारीी प्रशि�क्षण

बैंंक नेे क्षेेत्रीीय काार्याा�लयोंं/मुुख्याालय मेंं आंंतरि�क काार्ययक्रमोंं 
और प्रति�ष्ठि�त रााष्ट्रीीय प्रशि�क्षण संंस्थाानोंं केे सहयोोग सेे 855 
कर्ममचाारि�योंं कोो प्रशि�क्षण प्रदाान कि�याा।
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31.	 Industrial Relations

During the financial year 2025-26, industrial 
relations within the Bank remained harmonious. 
The Bank has consistently worked in cooperation 
with employee representatives to maintain a 
positive and collaborative work environment.

32.	 Audit & Inspection

Internal Audit
After the formation of Jharkhand Gramin Bank, 
a Risk Focused Internal Audit (RFIA) Policy was 
approved by the Board of Directors, incorporating 
salient features from the Risk Based Internal 

31. 	 औद्योोगि�क संबंंधं

वि�त्तीीय वर्षष 2025-26 केे दौौराान बैंंक केे भीीतर औद्योोगि�क 
संंबंंध सौौहाार्ददपूूर्णण रहाा। सकााराात्मक और सहयोोगाात्मक काार्यय 
वााताावरण बनााए रखनेे केे लि�ए बैंंक नेे लगााताार कर्ममचाारीी 
प्रति�नि�धि�योंं केे सााथ मि�लकर काार्यय कि�याा हैै।

32. 	ले खेाापरीीक्षाा और नि�रीीक्षण

आंतंरि�क लेेखाापरीीक्षाा
झाारखंंड ग्राामीीण बैंंक केे गठन केे बााद, नि�देशक मंंडल द्वााराा 
एक जोोखि�म कंेंद्रि�त आंंतरि�क लेेखाापरीीक्षाा (आरएफआईए) 
नीीति� कोो मंंजूूरीी दीी गई, जि�समेंं पूूर्वववर्तीी झाारखंंड ग्राामीीण बैंंक 

2025-26
NAME OF INSTITUTES / TRAINING CENTERS NO. OF STAFFS

1 BIRD, Lucknow 28
2 NPCI, Kolkata 02
3 BIRD, Kolkata 45
4 RBI, Ranchi 18
5 SBILD, Dehradun 02
6 NABARD, Ranchi 12
7 In-House Training Centre 524
8 RBI, Pune (CAB) 180
9 SBIRB, Hyderabad & SBIIT, Hyderabad 26
10 RBI, Patna & RBI Bhopal 06
11 UIDAI, Kolkata and Ranchi 04
12 Others 08

TOTAL 855
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Audit Policies of the erstwhile Jharkhand Gramin 
Bank and Vananchal Gramin Bank. In addition 
to the RFIA Policy, a Concurrent Audit Policy is 
also in place in the Bank to ensure continuous 
monitoring and compliance.

Recognizing the importance of risk mitigation in 
the Bank’s operations, greater emphasis has been 
laid on identifying and managing risks effectively. 
The RFIA Policy not only assesses whether the 
prescribed procedures and guidelines issued by 
the Head Office, Reserve Bank of India, and the 
Government of India are being followed but also 
focuses on the effectiveness of internal controls 
and risk mitigation measures adopted at branch 
level.

Concurrent Audit System (CAS)

Concurrent Audit System in the Bank covers 
risk sensitive areas, as prescribed by the 
Regulatory Authority. Branches are categorised 
as Extremely High Risk/Very High Risk/High 

और वनांं�चल ग्राामीीण बैंंक कीी जोोखि�म आधाारि�त आंंतरि�क 
लेेखाापरीीक्षाा नीीति�योंं कीी प्रमुुख वि�शेेषतााएं ंशाामि�ल कीी गई हैंं। 
आरएफआईए नीीति� केे अलाावाा, नि�रंंतर नि�गराानीी और अनुुपाालन 
सुुनि�श्चि�त करनेे केे लि�ए बैंंक मेंं एक समवर्तीी लेेखाापरीीक्षाा नीीति� 
भीी लाागूू हैै।

बैंंक केे संंचाालन मेंं जोोखि�म शमन केे महत्व कोो पहचाानतेे हुए, 
जोोखि�मोंं कीी पहचाान करनेे और उन्हेंं प्रभाावीी ढंंग सेे प्रबंंधि�त 
करनेे पर अधि�क जोोर दि�याा गयाा हैै। आरएफआईए नीीति� न 
केेवल यह आकलन करतीी हैै कि� मुुख्याालय, भाारतीीय रि�जर्वव 
बैंंक और भाारत सरकाार द्वााराा जाारीी नि�र्धाा�रि�त प्रक्रि�यााओं और 
दि�शाानि�र्देशोंं काा पाालन कि�याा जाा रहाा हैै याा नहींं, बल्कि�� शााखाा 
स्तर पर अपनााए गए आंंतरि�क नि�यंंत्रण और जोोखि�म शमन 
उपाायोंं कीी प्रभाावशीीलताा पर भीी ध्याान कंेंद्रि�त करतीी हैै।

समवर्तीी लेखेाा परीीक्षाा प्रणाालीी (CAS)

बैंंक मेंं समवर्तीी लेेखाा परीीक्षाा प्रणाालीी नि�याामक प्रााधि�करण 
द्वााराा नि�र्धाा�रि�त जोोखि�म संंवेेदनशीील क्षेेत्रोंं कोो कवर करतीी हैै। 
RBI केे दि�शाा-नि�र्देशोंं केे अनुुसाार बैंंक द्वााराा वि�कसि�त जोोखि�म 

Internal Audit Coverage Summary (FY 2025–26):
Particulars Number of Branches

Total Branches Due for Audit 308
Branches Audited up to 31.03.2026 308
Target for Branch Compliance Audit 296
Branches with Compliance Audit Closed up to 31.03.2026 296

Grade Position as on 
31.03.2025

     Position as on 
31.03.2026

Low Risk (AA) 30 82
Medium Risk (AB & BA) 420 199
High Risk (BB)             - 153
Very High Risk (AC, BC, CA, CB & CC)             - 11
Extremely High Risk (AD, BD, CD, DA, DB, DC  &DD)             - 2
New opened Branches             - 16

Total 450 463

The Revamped Audit Policy has been introduced in our Bank with effect from 01.04.2025. As per the 
revised policy, branches previously rated “A+” shall now be considered under the “AA” category, while 
branches rated “A” shall be classified under the “AB”, “BA”, and “BB” categories, as applicable.

Accordingly, the status of the branches is furnished below:
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Risk/Medium Risk/Low Risk based on the Risk 
Categorisation model developed by the Bank as 
per RBI guidelines. All Extremely High Risk, Very 
High Risk and High-Risk branches are covered 
under Concurrent Audit. Concurrent Auditors 
also cover Treasury Operations. JGB has covered 
206 branches under Concurrent Audit during FY 
2025-26.

Offsite Transaction Monitoring System 
(OTMS)

Offsite Transaction Monitoring System (OTMS) 
was introduced in Bank in 2022 as a measure of 
strengthening transaction audit and to meet the 
regulatory requirement of off-site surveillance 
of transactions passing through Bank’s Core 
Banking System. Enhancements in the system 
are being carried out on an ongoing basis 
keeping in view the evolving risk dynamics.

Management Audit

The Sponsor Bank, State Bank of India, conducted 
the Management Audit under Section 24 of the 
RRB Act. The Bank was awarded a rating of A- 
in the inspection report dated 02nd September 
2025.

33.	 Customer Service and Complaint 
Handling

The Bank has established a robust three-tier 
grievance redressal mechanism to address 
customer complaints effectively and promptly. 
This system operates at the Branch, Regional 
Office, and Head Office levels, ensuring that 
grievances are handled at the appropriate level 
of authority and resolved in a structured manner.

The Bank is committed to resolving customer 
complaints within a maximum time frame of 
21 days from the date of receipt. Complaints 
involving vigilance aspects are referred to and 
dealt with by the Vigilance Department to ensure 
impartial and fair investigation.

वर्गीीकरण मॉॉडल केे आधाार पर शााखााओं कोो अत्यधि�क उच्च 
जोोखि�म/बहुत उच्च जोोखि�म/उच्च जोोखि�म/मध्यम जोोखि�म/
कम जोोखि�म केे रूप मेंं वर्गीीकृृत कि�याा गयाा हैै। सभीी अत्यधि�क 
उच्च जोोखि�म, बहुत उच्च जोोखि�म और उच्च जोोखि�म वाालीी 
शााखााएँँ समवर्तीी लेेखाा परीीक्षाा केे अंंतर्गगत आतीी हैंं। समवर्तीी 
लेेखाा परीीक्षक टे्रेजरीी संंचाालन कोो भीी कवर करतेे हैंं। JGB नेे 
वि�त्त वर्षष 2025-26 केे दौौराान समवर्तीी लेेखाा परीीक्षाा केे तहत 
206 शााखााओं कोो कवर कि�याा हैै।

ऑफसााइट ट्रांं�जेके्शन मॉॉनि�टरिं�ंग सि�स्टम (OTMS)

लेेनदेेन ऑडि�ट कोो मजबूूत करनेे और बैंंक केे कोोर बैंंकिं�ंग 
सि�स्टम सेे गुुजरनेे वाालेे लेेन-देेन कीी ऑफ-सााइट नि�गराानीी 
कीी नि�याामक आवश्यकताा कोो पूूराा करनेे केे उपााय केे रूप मेंं 
2022 मेंं बैंंक मेंं ऑफसााइट ट्रांं�जेेक्शन मॉॉनि�टरिं�ंग सि�स्टम 
(OTMS) शुुरू कि�याा गयाा थाा। वि�कसि�त जोोखि�म गति�शीीलताा 
कोो ध्याान मेंं रखतेे हुए सि�स्टम मेंं नि�रंंतर आधाार पर सुुधाार कि�ए 
जाा रहेे हैंं।

प्रबंधंन लेखेाापरीीक्षाा

प्राायोोजक बैंंक, भाारतीीय स्टेेट बैंंक नेे आरआरबीी अधि�नि�यम कीी 
धााराा 24 केे तहत प्रबंंधन लेेखाापरीीक्षाा कीी। 02 सि�तंंबर 2025 
कीी नि�रीीक्षण रि�पोोर्टट मेंं बैंंक कोो A- रेेटिं�ंग दीी गई।

33.	 ग्रााहक सेवेाा और शि�काायत नि�वाारण

बैंंक नेे ग्रााहकोंं कीी शि�काायतोंं कोो प्रभाावीी ढंंग सेे और तुुरंंत 
संंबोोधि�त करनेे केे लि�ए एक मजबूूत त्रि�-स्तरीीय शि�काायत 
नि�वाारण तंंत्र स्थाापि�त कि�याा हैै। यह प्रणाालीी शााखाा, क्षेेत्रीीय 
काार्याा�लय और प्रधाान काार्याा�लय स्तर पर संंचाालि�त होोतीी हैै, यह 
सुुनि�श्चि�त करतीी हैै कि� शि�काायतोंं कोो उचि�त स्तर केे प्रााधि�काारीी 
द्वााराा संंभाालाा जााए और संंरचि�त तरीीकेे सेे हल कि�याा जााए।

बैंंक ग्रााहक शि�काायतोंं कोो प्रााप्ति�ि कीी ताारीीख सेे अधि�कतम 21 
दि�नोंं कीी समय सीीमाा केे भीीतर हल करनेे केे लि�ए प्रति�बद्ध हैै। 
सतर्ककता ा पहलुुओं सेे जुुड़ीी शि�काायतोंं कोो सतर्ककता ा वि�भााग कोो 
भेेजाा जााताा हैै और नि�ष्पक्ष तथाा उचि�त जांं�च सुुनि�श्चि�त करनेे केे 
लि�ए सतर्ककता ा वि�भााग द्वााराा नि�पटाायाा जााताा हैै।
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To further reinforce its commitment to customer 
service, the Bank has adopted a comprehensive 
Customer Grievance Redressal Policy, 
which outlines the principles, procedures, and 
responsibilities for handling complaints. This 
policy ensures that customers’ concerns are 
addressed efficiently and transparently, thereby 
strengthening customer trust and satisfaction. 

ग्रााहक सेेवाा केे प्रति� अपनीी प्रति�बद्धताा कोो और मजबूूत करनेे 
केे लि�ए, बैंंक नेे एक व्याापक ग्रााहक शि�काायत नि�वाारण 
नीीति� अपनााई हैै, जोो शि�काायतोंं सेे नि�पटनेे केे सि�द्धांं�तोंं, 
प्रक्रि�यााओं और जि�म्मेेदाारि�योंं कोो रेेखांं�कि�त करतीी हैै। यह नीीति� 
सुुनि�श्चि�त करतीी हैै कि� ग्रााहकोंं कीी चिं�ंतााओं कोो कुुशलताापूूर्ववक 
और पाारदर्शीी तरीीकेे सेे संंबोोधि�त कि�याा जााए, जि�ससेे ग्रााहकोंं 
काा वि�श्वाास और संंतुुष्टि� मजबूूत होो।

Number of Complaints received
during the FY 2025-26

Number of Complaints
disposed during the FY 2025-26

Number of Complaints pending
as on 31.03.2026

629 628 01

34.	 Right to Information Act

In accordance with the provisions of the Right 

to Information Act, 2005, the Bank has put 

in place an effective framework to ensure 

transparency and timely dissemination of 

information.

All Regional Managers have been designated 

as Central Public Information Officers 

(CPIOs) for handling RTI matters related to their 

respective Regional Offices and branches under 

their administrative jurisdiction.

For matters pertaining to the Head Office, the 

Senior Manager has been designated as the 

CPIO.

Additionally, the General Manager – Vigilance 

has been designated as the First Appellate 

Authority for addressing first appeals arising 

from the decisions made by any of the Bank’s 

CPIOs.

34.	सूू चनाा काा अधि�काार अधि�नि�यम

सूूचनाा काा अधि�काार अधि�नि�यम, 2005 केे प्राावधाानोंं केे 
अनुुसाार, बैंंक नेे पाारदर्शि�िताा और सूूचनाा केे समय पर प्रसाार कोो 
सुुनि�श्चि�त करनेे केे लि�ए एक प्रभाावीी ढांं�चाा तैैयाार कि�याा हैै।

सभीी क्षेेत्रीीय प्रबंंधकोंं कोो उनकेे प्रशाासनि�क अधि�काार क्षेेत्र 
केे तहत अपनेे संंबंंधि�त क्षेेत्रीीय काार्याा�लयोंं और शााखााओं सेे 
संंबंंधि�त आरटीीआई माामलोंं कोो संंभाालनेे केे लि�ए कंेंद्रीीय 
लोोक सूूचनाा अधि�काारीी (सीीपीीआईओ) केे रूप मेंं नाामि�त 
कि�याा गयाा हैै।
मुुख्याालय सेे संंबंंधि�त माामलोंं केे लि�ए, वरि�ष्ठ प्रबंंधक कोो 
सीीपीीआईओ केे रूप मेंं नाामि�त कि�याा गयाा हैै।

इसके अति�रि�क्त, महााप्रबंंधक – सतर्कक ताा कोो बैंंक केे कि�सीी भीी 
सीीपीीआईओ द्वााराा लि�ए गए नि�र्णणयोंं सेे उत्पन्न होोनेे वाालीी प्रथम 
अपीीलोंं कोो संंबोोधि�त करनेे केे लि�ए प्रथम अपीीलीीय प्रााधि�काारीी 
केे रूप मेंं नाामि�त कि�याा गयाा हैै।

यह संंरचि�त दृष्टि�कोोण पाारदर्शि�िताा, जवााबदेहीी और सुुशाासन 
केे सि�द्धांं�तोंं कोो बनााए रखनेे केे लि�ए बैंंक कीी प्रति�बद्धताा कोो 

दर्शाा�ताा हैै।

Number of RTI applications 
received during the FY 2025-26

Number of RTI applications  
disposed during the FY 2025-26

Number of RTI applications 
pending as on 31.03.2026

119 119 Nil
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35.	 Meetings of the Board of Directors
During FY 2025-26, the Board convened 06 
meetings, in which critical aspects of the Bank’s 
operations were reviewed and a range of policies 
were formulated to strengthen governance and 
performance.

35. 	नि�दे शक मंडंल कीी बैठैकें
वि�त्त वर्षष 2025-26 केे दौौराान, बोोर्डड नेे 06 बैैठकंें आयोोजि�त 
कींं, जि�नमेंं बैंंक केे संंचाालन केे महत्वपूूर्णण पहलुुओं कीी समीीक्षाा 
कीी गई और शाासन और प्रदर्शशन कोो मजबूूत करनेे केे लि�ए कई 
नीीति�याँँ� तैैयाार कीी गईं।

S. N. Board Meeting Number Date of 
Meeting

1 43 28.04.2025
2 44 26.06.2025
3 45 08.09.2025
4 46 10.12.2025
5 47 09.02.2026
6 48 24.03.2026
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The Board of Directors expresses sincere 
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their continued trust and support. The Board also 
thanks the Government of India, Reserve Bank 
of India, NABARD, State Bank of India (Sponsor 
Bank), and the Government of Jharkhand for their 
invaluable support and guidance.
The Board places on record its appreciation 
for the timely and effective completion of the 
statutory audit and conveys heartfelt thanks 
to all the appointed statutory auditors for their 
professional support and co-operation.

The Board extends heartfelt thanks to all staff 
members for their dedication and contributions 
to the Bank’s growth and operational excellence.
Looking ahead, the Bank remains focused on 
strengthening its presence in the financial 
inclusion sector, with particular emphasis on 
digital transformation, rural banking expansion, 
and community outreach.
The Bank reaffirms its commitment to advancing 
financial empowerment and inclusive growth 
through accessible and affordable banking 
services.

For & on behalf of Board of Directors.

आभाार
नि�देशक मंंडल बैंंक केे सम्माानि�त ग्रााहकोंं केे प्रति� उनकेे नि�रंंतर 
वि�श्वाास और समर्थथन केे लि�ए हाार्दि�िक आभाार प्रकट करताा हैै। 
सााथ हीी, भाारत सरकाार, भाारतीीय रि�ज़र्वव बैंंक, नााबाार्डड, प्राायोोजक 
बैंंक – भाारतीीय स्टेेट बैंंक, तथाा झाारखंंड सरकाार कोो उनकेे 
नि�रंंतर सहयोोग और माार्गगदर्शशन केे लि�ए धन्यवााद देेताा हैै।
नि�देशक मंंडल समय पर और प्रभाावीी रूप सेे वैैधाानि�क लेेखाा 
परीीक्षण (स्टैैच्युुटरीी ऑडि�ट) कीी पूूर्णणताा केे लि�ए अपनीी सरााहनाा 
व्‍‍यक्‍‍त करताा हैै तथाा सभीी वैैधाानि�क लेेखाा परीीक्षकोंं कोो उनकेे 
पेेशेेवर सहयोोग और समर्थथन केे लि�ए हाार्दि�िक धन्यवााद प्रेेषि�त 
करताा हैै।
नि�देशक मंंडल बैंंक केे सभीी स्टााफ सदस्योंं कोो उनकेे समर्पपण, 
प्रति�बद्धताा और अथक प्रयाासोंं केे लि�ए धन्यवााद देेताा हैै, 
जि�नकेे योोगदाान सेे बैंंक केे व्यवसााय, लााभप्रदताा और संंचाालन 
उत्कृृष्टताा मेंं वृृद्धि� हुई हैै।
भवि�ष्य कीी योोजनााओं केे अंंतर्गगत, बैंंक वि�त्तीीय समाावेेशन क्षेेत्र 
मेंं अपनीी उपस्थि�ति� कोो मजबूूत करनेे पर कंेंद्रि�त हैै, वि�शेेष रूप 
सेे डि�जि�टल परि�वर्ततन, ग्राामीीण बैंंकिं�ंग वि�स्ताार और साामुुदाायि�क 
पहुंंच पर ध्याान कंेंद्रि�त करतेे हुए।
बैंंक यह सुुनि�श्चि�त करताा हैै कि� वह सुुलभ और कि�फाायतीी 
बैंंकिं�ंग सेेवााओं केे मााध्यम सेे रााज्य भर मेंं वि�त्तीीय सशक्ति�िकरण 
और समाावेेशीी वि�काास कोो आगेे बढ़ाानेे केे लि�ए प्रति�बद्ध हैै।

नि�देशक मंडंल कीी ओर सेे।
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Corporate Social Responsibility : Distribution of Traffic Barricades and 
Umbrellas to Ranchi Traffic Police

Honouring Achievers
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New Branch Opening - Extending Services

Ensuring Social Securities - Government Insurance Claims
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Token of appreciation and respect
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Financial Literacy Camps - Bringing Financial Awareness to every doorsteps
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A. K. Agarwal & Associates
ए केे अग्रवााल एंडं एसोोसि�एट््स

A K Singhania & Co.
ए.केे. सिं�ंघाानि�याा एंडं कंं.

Ashish Khowal & Co.
आशीीष खोोवााल एंडं कंं.

R K Patania & Co.
आर.केे. पटाानि�याा एंडं कंं.

A K Kejariwal & Associates
ए केे केेजरीीवााल एंडं एसोोसि�एट््स

R K Garodia & Co.
आर.केे. गाारोोडि�याा एंडं कंं.

Dudani & Associates
दुदाानीी एंडं एसोोसि�एट््स

Govind Agarwal & Associates
गोोवि�न्द अग्रवााल एंडं एसोोसि�एट््स

Agarwal A & Co.
अग्रवााल ए एंडं कंं.

N K Singh & Associates
एन.केे. सिं�ंह एंडं एसोोसि�एट््स

P S Keshri & Co. 
पीी.एस. केेशरीी एंडं कंं.

Sinha & Ghelani
सि�न्हाा एंडं घेेलाानीी

Prasad Kumar & Co
प्रसााद कुुमाार एंडं कंंपनीी

S K Sultania
एस केे सुुल्ताानि�याा

P K Gutgutiya & Co.
पीी केे गुुटगुुटि�याा एंडं कंं.

CENTRAL AUDITOR
K A S G & Co.

केे ए एस जीी एण्‍‍ड कम्‍‍पनीी
BRANCH AUDITORS

सांं�वि�धि�क लेेखाा परीीक्षक 
STATUTORY AUDITORS

CA Keshaw Kumar Harodia
Partner

CA Ashok Kumar Mittal
Partner
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(On Leave)

(On Leave)
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(On Leave)

(On Leave)
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JPL Cricket Tournament & Felicitation Programme

Reaching out Digitally - Awareness and Celebrations
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Vigilance Conclave RRB 2025
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Vigilance Awareness Week & Community cleaning

JGB Diaries : Moments of Celebrations



In the News - Glimpses of Bank’s Activities Featured in the Media
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Jharkhand Gramin Bank
Head O�ce : Market Complex, 3rd �oor,

Zila Parishad O�ce Premises, Kutchery Road,
Ranchi-834001 (Jharkhand)


